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Resumen Ejecutivo 
 

El proyecto “Contribuyendo al acceso a los Derechos a la Salud, el Agua Potable y el 

Saneamiento en la localidad de Mahelane, Mozambique”, financiado por la Agencia 

Extremeña de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AEXCID) fue implementado por 

la Fundación Ayuda en Acción junto con la Fundación local "Encontro". Se ejecutó en el 

período comprendido entre septiembre de 2021 y noviembre de 2022 en la zona sur de 

Mozambique, en particular en la localidad de Mahelane, distrito de Namaacha, provincia de 

Maputo. Su objetivo específico fue el incremento del acceso al agua potable y el 

fortalecimiento de capacidades de la población para la promoción de buenas prácticas 

de salud e higiene, con énfasis en la prevención de la COVID-19, lo cual contribuiría a la 

prevención de esta enfermedad y otras endémicas existentes en la zona.  

El proyecto se desarrolló en una zona caracterizada por graves carencias en la cobertura 

de agua. Además de la falta de fuentes de captación, la calidad del agua subterránea 

existente en la zona presenta ciertas deficiencias debido al alto contenido salino que, si bien 

se considera apta para el consumo, no permite otras actividades como el lavado de ropa. Los 

servicios de salud y educación que se ofrecen a la población de la localidad presentan 

también deficiencias en cuanto a higiene y agua, situación que se ha minimizado en parte a 

partir del proyecto. Persisten problemas, no obstante, en el mantenimiento de la higiene 

dentro del recinto escolar al no haber un muro o valla que impida la entrada de animales y 

personas extrañas. No existe en la localidad, por otro lado, una escuela secundaria en la que 

puedan continuar los alumnos sus estudios. El reciente cierre de una empresa de producción 

de plátanos que acogía a un buen número de trabajadores de la zona ha resultado en una 

merma importante en los ingresos de la población, siendo la producción agrícola de 

subsistencia la principal fuente de renta. Esto dificulta el mantenimiento de una dieta 

saludable a lo largo de todo el año debido a que los stocks de alimentos almacenados por 

las familias no suelen ser suficientes, y tampoco se dispone en la actualidad de capacidad de 

compra de productos en el mercado local. Las vías de acceso es otro de los grandes 

problemas de la zona, encareciendo los productos que vienen de fuera de la localidad y 

dificultando el movimiento de las personas en general. Este proyecto ha dado respuesta, sin 

duda, a alguno de los problemas existentes. 

El objetivo final de esta evaluación ha sido la valoración de la pertinencia y el alcance de 

los objetivos, así como la eficiencia, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad del 

proyecto, ofreciéndose recomendaciones para la mejora de la definición e implementación 

de proyectos futuros. 

La intervención fue muy pertinente, dado que el problema del acceso a agua potable era, 

realmente, un problema muy importante en la comunidad de Mahelane. A pesar de que el 

proyecto consiguió duplicar la cobertura del agua a partir de la rehabilitación de un buen 

número de fuentes en la sede de la localidad y dotar de un pequeño sistema a otra aldea 

próxima, la calidad del agua sigue siendo objeto de preocupación dada su salinidad. La 

capacitación de las mujeres en temas nutricionales es, por otro lado, una necesidad muy 

relevante, a pesar de que sería necesario realizar una intervención complementaria para 

mejorar el acceso y disponibilidad efectiva de alimentos con el fin de que se hagan valer los 

conocimientos adquiridos sobre nutrición. 

El proyecto se alinea con las prioridades nacionales y locales de desarrollo. Contribuye 

igualmente a los objetivos de las Políticas de Agua y a la estrategia de Saneamiento rural, así 
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como al Plan nacional de respuesta al Covid19. Es, además, coherente con el Plan General 

de Cooperación Extremeña 2018-2021 aún vigente, orientando su intervención a la 

satisfacción de Derechos Humanos y la equidad de género, además de estar basada en el 

diálogo con los propios actores de cooperación para identificar y definir las necesidades 

prioritarias.  

La intervención produce un incremento de la cobertura de agua potable de 35 a 70%, y 

mejora substancialmente el saneamiento en los servicios de salud de Mahelane, así como en 

el colegio de Michangulene. El pequeño sistema de abastecimiento de agua en la zona de 

expansión de Porto Henrique resuelve un problema grave de cobertura de agua, por lo que 

las autoridades locales se muestran muy satisfechos. Existe un serio problema de 

vandalización de las fuentes construidas en la escuela, por lo que se deberá buscar una 

solución basada en la sensibilización de la población, el aumento de la seguridad en la 

escuela o la protección de las infraestructuras. El Centro de Salud ha mejorado sus 

capacidades de gestión de residuos; el acceso de los usuarios, principalmente mujeres, a 

sanitarios dignos; y de mantenimiento del distanciamiento social en la zona de farmacia. Los 

Comités de Agua y Saneamiento están preparados para hacer la gestión de las fuentes y 

realizar su mantenimiento. Por último, mencionar a los grupos de madres que, si bien han 

recibido capacitación durante el proyecto, se deberá aún hacer una apuesta más a largo 

plazo en su empoderamiento para que puedan funcionar como verdaderos agentes de 

desarrollo en la zona. 

La ejecución financiera final no presenta desviaciones importantes con relación al 

presupuesto aprobado tras las modificaciones realizadas antes del término de la 

intervención. La relación del coste por beneficiario de la mejora de la cobertura de agua en 

Mahelane se puede considerar aceptable, siendo, además, el Derecho al Agua, un Derecho 

que debe ser salvaguardado. Los costes referidos a la mejora del saneamiento del Centro de 

Salud son asumibles, teniendo en cuenta que inciden en el aumento del Derecho a la Salud 

de las personas de Mahelane, especialmente de las mujeres. La colaboración institucional 

entre la Fundación Ayuda en Acción y la Fundaçao Encontro fue buena, con encuentros de 

coordinación y planificación constantes. 

A lo largo de la intervención se sucedieron circunstancias imprevistas relacionadas con la 

disponibilidad de agua en la zona de Porto Henrique, el posible solapamiento de una 

actuación en la escuela de Mahelane, y dificultades en la finalización del programa de 

capacitación de las madres. En todos los casos hubo alternativas viables sin alterar los 

resultados finales. La única circunstancia externa a la que no se ha podido dar una respuesta 

definitiva (desde el proyecto o desde los beneficiarios) es el de la vandalización de los 

equipamientos puestos a disposición por el proyecto, en particular, las fuentes de agua de la 

escuela de Mahelane, aunque se han reforzado los materiales y los elementos de protección. 

El impacto sobre el derecho al agua en la intervención ha sido claro, aumentando la cobertura 

de Mahelane sede hasta el 70%. El derecho a saneamiento se ha reforzado en los servicios 

públicos de salud y educación de la localidad. 

Con relación a la sostenibilidad, se han fortalecido estructuras locales que gestionarán y 

darán seguimiento a las actuaciones realizadas: los Comités de Agua y Saneamiento, el 

Comité de Salud, el Consejo Escolar de Mahelane, y los propios servicios públicos de la 

Administración local. La capacidad financiera de los grupos locales es escasa, únicamente 

los Comités de Agua y Saneamiento disponen de una fuente regular de fondos para soportar 

los costes de mantenimiento. No obstante, las acciones de fortalecimiento de los grupos de 

madres servirán para que continúen a poner en práctica lo aprendido, y las acciones de 
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mejora de la gestión de recursos naturales (agua) y del medio ambiente (gestión de residuos) 

redundarán en la continuidad de los beneficios. 

Finalmente, con relación al análisis de género el proyecto tiene un impacto efectivo sobre la 

dignidad de la mujer en los servicios de salud y en las escuelas. Las instalaciones de baños 

y aseos dignos, facilita los cuidados de salud, y el uso de las alumnas en período de 

menstruación, evitando en este último caso que pierdan días de colegio por no tener un sitio 

donde gestionar los cuidados higiénicos, y las sitúen, por esa razón, en desventaja frente a 

los niños en lo que se refiere a su educación. Además, se implementa una acción positiva 

sobre el empoderamiento de ciertos grupos de mujeres, dotándolas de mayores capacidades 

para lidiar con cuestiones de género, nutrición e higiene principalmente. 

A partir de estas conclusiones, se recomienda mejorar la lógica de la intervención 

reflejando en el objetivo específico un único problema a resolver a partir de la intervención. 

Por otro lado, en lo que se refiere a la definición de indicadores, éstos deberán medir el 

alcance del objetivo y resultados en términos del cambio o mejora de la situación que han 

generado, no simplemente como la verificación de la ejecución de actividades. Además, las 

fuentes de verificación deberán informar de la medida de los indicadores sin que para tal 

medie la intervención de la propia organización siempre que sea posible. El papel de la 

organización deberá ser simplemente el de recoger las fuentes, compilarlas y extraer la 

información sobre el indicador que se quiera medir.  Para la continuidad de algunas 

acciones se recomienda incluir en las actuaciones sobre fuentes con bomba manual algún 

sistema de tratamiento de efluentes (un drenaje) que evite la acumulación de aguas paradas 

al final del canal de descarga; construir junto a las fuentes, pequeñas infraestructuras para 

lavado y secado de ropa, zona de huertas, etc dependiendo del espacio disponible y de las 

necesidades. Con relación al pequeño sistema de agua de Porto Henrique, se recomienda 

hacer un estudio de las cargas y plantear alguna solución que asegure que el agua llega a 

todas las fuentes en cantidad suficiente. Se sugiere también estudiar y proponer una solución 

al cierre perimetral de la escuela de Mahelane y del Centro de Salud. Sería recomendable 

estudiar la idoneidad de un cierre vegetal, incorporando plantas disponibles localmente, que 

aseguren la ausencia de personas extrañas y animales dentro del recinto. Con relación a la 

política de inversión en los distritos por parte de la Administración, se recomienda la 

incorporación de acciones de sensibilización e incidencia política para éstos aseguren unos 

mínimos de inversión en los distritos, a la vez que se diseñan actuaciones más específicas 

sobre aspectos en los que el Estado tenga menos responsabilidad, y que serían ejecutadas 

por los agentes externos de cooperación. Finalmente, con la relación a la equidad de 

género, se recomienda diseñar proyectos específicos para la reducción de las brechas de 

género aprovechando el impulso generado por este proyecto. Los pasos dados en esta 

intervención podrían servir perfectamente para iniciar proyectos más complejos sobre los 

determinantes de la equidad de género en la zona de intervención. 

Como aprendizajes de la intervención, la evaluación destaca que los procesos formativos 

deben ir siempre acompañados de acciones complementarias de empoderamiento, ya 

que son necesarios recursos y habilidades adicionales para poner en práctica los 

conocimientos adquiridos. Por otro lado, se ha comprendido que el fortalecimiento de los 

Consejos Escolares es clave para evitar duplicaciones de esfuerzo, ya que estos 

Consejos participan en la identificación de oportunidades y en la valoración de propuestas, 

y deben tener las capacidades adecuadas para saber priorizar las necesidades y establecer 

un diálogo directo con los agentes externos de ayuda al desarrollo y, de esta forma, evitar 

solapamientos en proyectos de diferentes organizaciones. En tercer lugar, se ha constatado 

que el reconocimiento de los Comités de Agua y Saneamiento por parte de las 
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autoridades locales es clave para el éxito de su funcionamiento, debido a la necesaria 

legitimación frente a la Comunidad para poder ejercer de forma eficaz la gestión de las 

fuentes. Por último, se ha aprendido que es necesario incorporar planes de 

sensibilización para la disminución de la vandalización de los bienes comunitarios, para 

ir generando una conciencia de responsabilización y respeto hacia las personas y hacia las 

cosas.  
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1. Datos generales  
 

Título del Proyecto  Contribuyendo al acceso a los Derechos a la Salud, 

el Agua Potable y el Saneamiento en la localidad de 

Mahelane, Mozambique  

Nº Expediente: 21PC007 

Entidad Beneficiaria:  Fundación Ayuda en Acción 

Contraparte Local:  Fundaçao Encontro 
Modalidad de concesión de la 

subvención:  

Concurrencia competitiva 

Lugar de ejecución  Localidad de Mahelane, Distrito de Namaacha, 

Provincia de Maputo, Mozambique 

Fecha de resolución concesión  02/08/2021  

Fecha inicio proyecto: 17/09/2021 

Fecha fin proyecto:  16/11/2022  

Subvención AEXCID 

concedida  

244.749,10 EUR  

Coste total del proyecto 263.462,93 EUR 

 

 

 

2. Introducción 
Se presenta a continuación el informe de evaluación externa final realizada al proyecto 

“Contribuyendo al acceso a los Derechos a la Salud, el Agua Potable y el 

Saneamiento en la localidad de Mahelane, Mozambique”, exp nº: 21PC007, 

implementado en la localidad de Mahelane, distrito de Nhamatanda, provincia de Maputo, 

por la Fundación Ayuda en Acción junto con la entidad mozambiqueña Fundaçao 
Encontro. El informe se compone de una parte introductoria en la cual se ofrece 

información del contexto, los objetivos de la evaluación, la descripción de la intervención 

evaluada y la metodología aplicada; una parte analítica sobre las evidencias encontradas 

que dan respuesta a las preguntas de evaluación planteadas, y sus conclusiones; por 

último una parte más orientada al aprendizaje en la cual se identifican las lecciones 

aprendidas que se poden extraer, y se proponen recomendaciones para futuras 

intervenciones. Como anexos se incluye información de detalle sobre cuestiones 

metodológicas, la ficha CAD de resumen de la evaluación y otros elementos específicos 

que complementan el contenido del informe.  

 

El objetivo final de esta evaluación ha sido la valoración de la pertinencia y el alcance 

de los objetivos, así como la eficiencia, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad del 

proyecto. De forma específica, 1) se verificado la adecuación del proyecto a la normativa, 

objetivos y ámbitos estratégicos del Plan General 2018-2021 de la política de ciudadanía 

global y cooperación para el desarrollo del Gobierno de Extremadura; 2) se ha evaluado 

el alcance de sus objetivos, resultados/efectos, según lo recogido en la matriz de 

planificación; 3) se han evaluado los efectos y desviaciones que se dieron en la ejecución 

del proyecto y cómo éstos pudieron afectar a los productos finales; 4) se han identificado 

los problemas o limitaciones que afectaron en la implementación del proyecto, y al logro 

de sus resultados, y de qué manera los ajustes realizados permitieron el cumplimiento de 
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los objetivos y los indicadores; 5) se identificaron los aspectos facilitadores en la 

implementación del proyecto; y, finalmente, 6) se ofrecieron recomendaciones para la 

mejora de la definición e implementación de proyectos futuros. 

  

 

3. Descripción del objeto de evaluación y su contexto 
El proyecto fue implementado entre septiembre de 2021 y noviembre de 2022 en la zona 

sur de Mozambique, en particular en la localidad de Mahelane, distrito de Namaacha, 

provincia de Maputo. Fue financiado por la Agencia Extremeña de Cooperación 

Internacional para el Desarrollo (AEXCID) y tuvo por objetivo específico el incremento 

del acceso al agua potable y el fortalecimiento de capacidades de la población para 

la promoción de buenas prácticas de salud e higiene, con énfasis en la prevención de 

la COVID-19, lo cual contribuiría a la prevención de esta enfermedad y otras endémicas 

existentes en la zona.  

Con relación al componente de incremento de acceso a agua potable, se rehabilitaron, 

a partir de este proyecto, 8 bombas manuales de extracción de agua de otros tantos pozos 

en la aldea de Mahelane, aumentando de esta manera la cobertura de agua de poco más 

del 30% de la población al inicio a más del 70% al término del proyecto. Además, se dotó 

a la comunidad de capacidad de gestión y mantenimiento de estas fuentes a través de la 

formación de comités locales con capacidades para este fin. Se construyeron 2 nuevos 

pozos, uno para uso del centro de salud local (con un sistema de extracción y 

almacenamiento en altura) y otro en la zona de expansión de otra aldea de la misma 

localidad, Porto Henrique, con graves carencias de agua. En este caso, además del 

sistema de elevación y almacenamiento del agua, se construyó un pequeño sistema de 

distribución. En la escuela de la aldea de Mahelane se construyeron fuentes para los 

alumnos y profesores (a partir del agua de un pozo próximo con un sistema de bombeo y 

elevación del agua), facilitando de esta manera el cumplimiento de las medidas de higiene 

necesarias para la minimización del impacto del Covid19 y otras enfermedades por parte 

de la comunidad educativa del colegio. Además, se instalaron sistemas de captación y 

almacenamiento de agua de lluvia para su aprovechamiento.  

En el capítulo del fortalecimiento de las capacidades para la mejora de la higiene y el 

saneamiento, se realizó una intervención adicional en el mencionado Centro de Salud, 

con la rehabilitación de los baños, la instalación de un sistema de tratamiento de residuos 

hospitalarios por incineración, el vallado perimetral (de una parte que estaba 

desprotegida), y una mejora de la zona de espera y recepción de medicamentos por parte 

de los pacientes para facilitar el distanciamiento social preventivo. En la escuela de 

Mahelane se donaron pupitres para reducir el número de alumnos que tenían que estar 

sentados en el suelo, y en otra escuela próxima (Michangulene) se construyó un conjunto 

de baños y sanitarios para el uso de los alumnos y profesores, con especial atención para 

usuarios con deficiencias físicas y alumnas en periodo menstrual. Finalmente, se 

realizaron acciones de empoderamiento de la mujer (capacitaciones en buenas prácticas 

de higiene, alimentación saludable y género) y de sensibilización de la población 

(encuentros comunitarios y otras acciones directas con familias).  

El proyecto se desarrolló en una zona caracterizada por graves carencias en la cobertura 

de agua, como se ha mencionado. Además de la falta de fuentes de captación, la calidad 

del agua subterránea existente en la zona presenta ciertas deficiencias debido al alto 

contenido salino que, si bien se considera apta para el consumo, no permite otras 

actividades como el lavado de ropa. Los servicios de salud y educación que se ofrecen 

a la población de la localidad presentan también deficiencias en cuanto a higiene y agua, 
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situación que se ha minimizado en parte a partir del proyecto. Persisten problemas, no 

obstante, en el mantenimiento de la higiene dentro del recinto escolar al no haber un muro 

o valla que impida la entrada de animales y personas extrañas. No existe en la localidad, 

por otro lado, una escuela secundaria en la que puedan continuar los alumnos sus 

estudios. El reciente cierre de una empresa de producción de plátanos que acogía a un 

buen número de trabajadores de la zona ha resultado en una merma importante en los 

ingresos de la población, siendo la producción agrícola de subsistencia la principal 

fuente de renta. Esto dificulta el mantenimiento de una dieta saludable a lo largo de todo 

el año debido a que los stocks de alimentos almacenados por las familias no suelen ser 

suficientes, y tampoco se dispone en la actualidad de capacidad de compra de productos 

en el mercado local. Las vías de acceso es otro de los grandes problemas de la zona, 

encareciendo los productos que vienen de fuera de la localidad y dificultando el 

movimiento de las personas en general. Este proyecto ha dado respuesta, sin duda, a 

alguno de los problemas existentes. 

 

  

4. Enfoque metodológico y técnicas usadas  

Criterios y preguntas de evaluación 

La evaluación incorpora los cinco criterios del CAD para este tipo de intervenciones, 

respondiendo a las siguientes cuestiones de evaluación: 

 

Pertinencia  1. ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de 

la población beneficiaria?    

Eficacia 2. ¿Se han alcanzado los objetivos y resultados del proyecto?   

3. ¿Qué factores han facilitado u obstaculizado el cumplimiento de 

objetivos y resultados del proyecto?   

Eficiencia 4. ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos humanos y 

materiales de acuerdo con los resultados conseguidos? 

5. ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de 

gestión para la articulación han contribuido a alcanzar los resultados 

de la intervención?   

6. ¿Cómo el socio Ayuda en Acción – FE contribuyó a alcanzar los 

resultados del proyecto?   

7. ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda en Acción y el FE en el apoyo a las 

políticas públicas en general, y en la zona de intervención?   

8. ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en Acción y de FE tanto para 

aprovechar las oportunidades del contexto como para resolver las 

dificultades presentadas para la ejecución del proyecto, redefiniendo 

acciones y estrategias en función de los nuevos factores 

condicionantes?     

Impacto 9. ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre los beneficiarios directos 

considerados?    

10. ¿Cuál es la contribución del proyecto a la mejora en agua y 

saneamiento?    

11. ¿Los/as titulares de derechos han visto mejoradas sus condiciones de 

saneamiento e higiene en sus localidades?   

12. ¿Qué otros efectos relevantes no contemplados generados el 

proyecto?    

Sostenibilidad 

Apropiación 

13. Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido positivamente sobre la 

capacidad institucional de las organizaciones y de las instituciones 

públicas?   
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14. Apropiación ¿En qué medida se han empoderado de la intervención 

las personas destinatarias del proyecto?   

15. Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida el Proyecto ha promovido 

una gestión sostenible de los recursos naturales (especialmente agua) 

y del medio ambiente en general?    

 

Se incorporan otros criterios adicionales como Alineamiento y Género, respondiendo a 

las siguientes preguntas de evaluación: 

 

Alineamiento 16. ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo del país receptor 

y de la zona de intervención?   

17. ¿En qué medida el proyecto se integra en las prioridades y estrategias 

de cooperación definidas por la AEXCID?   

Criterios 

transversales: 

Género 

18. ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de género, y sobre las brechas e 

inequidades de género, para reducirlas?     

 

Con el fin de evaluar estos criterios y cuestiones de evaluación se usarán indicadores y 

fuentes de información específicas como se refleja en la matriz de evaluación (ver en 

anexo). 

 

Actores involucrados en la evaluación 
Todos los participantes en la intervención, directa o indirectamente, fueron informantes 

del proceso de evaluación, ofreciendo evidencias del alcance de los criterios de 

evaluación. Todos los testimonios se verificaron, siempre que fue posible, con otras 

evidencias que los pudiesen confirmar. Los actores que han intervenido: 

 

Actor Tipo de información 
Equipo de gestión y ejecución Principalmente los responsables en terreno de la 

gestión del proyecto por parte de la Fundaçao 

Encontro y Ayuda en Acción, y el personal de sede 

en Maputo y España de Ayuda en Acción. 

Informantes clave para la valoración de la eficacia y 

eficiencia en particular. 

Comunidades beneficiarias y 

los grupos directamente 

beneficiados: 

Personal sanitario del centro de salud de Mahelane, 

Equipo directivo, equipo docente y Consejo de 

Escuela de Mahelane y Michangulane, Alumnos de 

la escuela de Mahelane, Miembros del Comité de 

Salud y de los Comités de Agua y Saneamiento de 

la localidad de Mahelane, Participantes de los 

grupos de "madres para madres". Informantes 

clave principalmente para la valoración del impacto, 

la pertinencia y la eficacia, así como el criterio 

transversal de género. 

Autoridades 

gubernamentales 

Personal del Servicio de Planeamiento e 

Infraestructuras (SDPI), Salud, Mujer y Acción 

Social (SDSMAS), Educación, Juventud y 

Tecnología (SDJET) del Distrito de Namaacha, 

Responsables de la Administración de la localidad 
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de Mahelane. Informantes clave para la valoración 

del alineamiento y pertinencia principalmente. 

 

Técnicas aplicadas 
Principalmente: 

▪ Análisis cuantitativo de datos e indicadores: aunque la evaluación tuvo un carácter 

predominantemente cualitativo, fueron analizados datos de tipo cuantitativo referidos 

principalmente a coberturas de agua y estadísticas escolares. Fue realizada también 

una encuesta sobre una muestra representativa de las madres participantes en las 

actividades del resultado 3 (empoderamiento de la mujer) 

▪ Realización de encuentros de grupo: principalmente con los Comités de Agua y 

Saneamiento, el Comité de Salud y el Consejo de Escuela de Mahelane. También con 

las entidades de gestión e implementación del proyecto, la Fundaçao Encontro y 

Ayuda en Acción. 

▪ Entrevistas semiestructuradas con informantes clave: para la obtención de 

información directa en particular con las autoridades gubernamentales. 

▪ Revisión documental: toda la información obtenida a partir de diferentes 

herramientas deberá ser igualmente triangulada con información documental. 

▪ Análisis visual: la organización de la comunidad, las relaciones con las autoridades 

gubernamentales, el funcionamiento de los servicios públicos, etc. serán también 

objeto de análisis visual neutra. 

 

Condicionantes a la evaluación realizada 
Existen 2 factores principales que condicionan la capacidad de establecer conclusiones 

sobre los criterios de evaluación: 

1. Ausencia de datos estadísticos. A pesar de que la Administración pública 

mozambiqueña recoge una gran cantidad de datos (en particular para esta evaluación 

en los sectores de salud, educación y agua y saneamiento), su tratamiento posterior 

es pobre, y no existen herramientas ni buenos mecanismos de consulta, dificultando 

su integración en el análisis sobre indicadores o factores de contexto. 

2. Sesgos en la información recabada a partir de los informantes clave y 

beneficiarios de la intervención. El elevado grado de necesidad de la población 

beneficiaria y de la Administración pública, implica que, por regla general, se valore 

de forma positiva la intervención, incluyendo el gran impacto alcanzado, al mismo 

tiempo que se incide en la necesidad de la continuidad de las acciones. Tanto una 

cosa como la otra son perfectamente compatibles y seguramente reflejan la realidad 

en la mayor parte de los casos. No obstante, es posible que se tiendan a minimizar 

posibles aspectos a mejorar de la gestión e implementación de las acciones 

(disminuyendo, por tanto, la capacidad de mejora), y magnificar las necesidades 

(perjudicando la detección de otras prioridades, en la zona de intervención o en otra 

diferente). 

A pesar de todo, se entiende que las conclusiones incluidas en el presente informe son lo 

suficientemente informadas como para responder a los objetivos finales de la evaluación.  
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5. Análisis e interpretación de la información recopilada 
Pertinencia  

Preguntas de evaluación: 

▪ ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de la población beneficiaria?    

Evidencias sobre: 

▪ Prioridades manifestadas  

▪ Acceso a servicios esenciales 

▪ Impacto de enfermedades de origen hídrico, endémicas y el COVID 

 

Se analiza a continuación la información obtenida directamente de los grupos de madres 

incluidos como beneficiarios directos del resultado 3 y que son miembros de la comunidad 

de Mahelane sede. Hay que tener en cuenta tres factores principales a la hora considerar 

las respuestas de las madres entrevistadas: 1) la mayor parte de ellas ha perdido 

recientemente su puesto de trabajo en la empresa de producción de plátanos (por cierre 

de producción), por lo que las prioridades en este momento pueden estar muy influidas 

por este hecho; 2) se les pregunta por el momento actual (problemas principales), por lo 

que sólo se puede valorar si alguno de los problemas recogidos en el proyecto ha dejado 

de serlo al término del mismo; y 3) la lista de problemas es cerrada (se les pregunta por 

una serie de problemas ya definidos), pero se deja la posibilidad de indicar algún otro que 

no hubiera estado recogido en la lista. 

Comenzando por los problemas sobre los que trabaja el proyecto, agua, salud y 

saneamiento, sólo continúa apareciendo el problema del agua. Casi el 50% de las madres 

sigue mencionando la cuestión del agua como un problema, y 30% de éstas, como el 

principal problema que tienen. Como se verá más adelante, la cobertura de agua en la 

localidad ha aumentado drásticamente a partir de esta intervención, si bien la calidad del 

agua (por ser ligeramente salobre) no es del agrado de todos. Este problema es de difícil 

solución si se cuenta sólo con el agua del subsuelo de la propia aldea. Con relación a la 

salud, también hay una parte significativa de madres (25%) que lo mencionan como siendo 

un problema a mejorar, y en particular, en términos de cartera de servicios 

(internamiento).  

El problema principal mencionado, no obstante, es la falta de escuela secundaria y la 

necesidad de enviar a los niños/as para otra aldea si quieren continuar sus estudios. El 

90% de las madres lo menciona, y el 50% de éstas, como siendo el problema principal. El 

siguiente problema en orden de importancia es la falta de medios de transporte, en suma, 

la conectividad de la aldea con otras de mayor importancia como pueden ser Namaacha 

(la sede del distrito), Boane o el propio Maputo. Solamente 3 madres de 19 mencionan el 

problema de la alimentación y ninguna de ellas como problema principal  

A pesar de que la alimentación no es una preocupación manifestada por las madres, se 

detecta un déficit en la calidad de la alimentación referido al aporte proteico. La época del 

año en la que se realiza la encuesta (febrero) es un momento de mayor escasez de 

alimentos en general, cuando aún no se ha realizado la cosecha de la época de lluvias. Se 

asegura el aporte de carbohidratos (cereales y tubérculos), pero no el de alubias. Dado 

que Mahelane tiene cerca un río muy próximo (Umbeluzi), se complementa la alimentación 

con pescado y algo de carne, aunque la mayor parte de los días sólo se incorporan 

"verduras" (nombre genérico que se da a diversas hojas y otros vegetales para acompañar 

a los carbohidratos (normalmente maíz o mandioca)).  

 

 

 

 



Trabajo: Evaluación Externa Final 

Contribuyendo al acceso a los Derechos a la Salud, el Agua Potable y el Saneamiento en la localidad de Mahelane, Mozambique  

Nº Expediente: 21PC007 

Cliente: Fundación Ayuda en Acción 

Cofinanciadores: AEXCID 

 

 

Fernando de los Ríos Martín  

Documento: Informe de evaluación vf 

Enviado: 10/05/2023 / Maputo (Mozambique) 

 

7 

Encuesta a las beneficiarias de los grupos de madres  
Problemas reportados 

 
Leyenda: 

 Prioridad 1 

 Prioridad 2 

 Prioridad 3 

Encuesta a las beneficiarias de los grupos de madres 

 

 

Existe, por tanto, un problema de inseguridad alimentaria debida a la falta de reservas de 

alimentos durante el año completo. La mayor parte de las mujeres entrevistadas no tenían 

producción propia de alimentos al estar empleadas en la fábrica local de producción de 

plátanos, ni capacidad económica para comprarlos. Esto es consistente con el último 

informe de análisis de IPC1 (clasificación integrada de las fases de Seguridad Alimentaria) 

producido por el SETSAN nacional (Secretariado Técnico de Seguridad Alimentar y 

Nutricional de Mozambique) referido al período noviembre 2022-marzo 2023 en la cual se 

refleja que el 60% de la población está en situación de estrés (fase 2) o crisis (fase 3). 

 

 
Encuesta a las beneficiarias de los grupos de madres  
Número de días en la última semana que comió alguno de los grupos de alimentos  

 
Encuesta a las beneficiarias de los grupos de madres 

 

El proyecto, en suma, se orientó, a minimizar uno de los grandes problemas existentes en 

la comunidad tal y como indicado por ellos mismos: la cobertura y acceso a agua. Y a 

pesar de que el proyecto acometió esta acción con gran éxito, duplicando la cobertura de 

agua en Mahelane, la calidad del agua sigue siendo un problema para la mayor parte de 

sus habitantes tal y como mostrado en la encuesta a los grupos de madres del proyecto. 

 
1 Análisis IPC de la Inseguridad Alimentaria Aguda. Período noviembre 2022 – marzo 2023. SETSAN (versión 

digital) 
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Alineamiento 
Preguntas de evaluación: 

▪ ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo del país receptor y de la zona de intervención?   

▪ ¿En qué medida el proyecto se integra en las prioridades y estrategias de cooperación definidas por la 

AEXCID?   

Evidencias sobre: 

▪ Adecuación a las políticas y estrategias nacionales y locales de desarrollo general y sectorial, y la 

contribución de este proyecto a su implementación. 

▪ Adecuación a las prioridades de la AEXCID y contribución a la implementación de la su estrategia de 

cooperación. 

 

 

Desde el punto de vista de prioridades de desarrollo de Mozambique y de la zona de 

intervención en particular, se analizan, por un lado, el Programa Quinquenal del Gobierno 

(2020-2024) como agenda de desarrollo nacional a corto plazo, y el Plan Estratégico de 

Desarrollo del Distrito de Namaacha (2015-2024) como agenda de desarrollo a nivel local, 

con un horizonte temporal más amplio. Desde el punto de vista sectorial se tendrán en 

cuenta la Política de Aguas (2007-2025), la estrategia de Saneamiento Rural (2021-2030) 

y el Plan Nacional de respuesta al Covid19.  

Programa Quinquenal del Gobierno (2020-2024). La primera prioridad del PQG en vigor 

es el desarrollo del capital humano y la justicia social, que incluye los objetivos 

estratégicos de salud (mejora del acceso y calidad de los servicios de salud), y equidad 

de género, inclusión social y protección de los más vulnerables. La mejora de la cobertura 

de agua y saneamiento se encuentra dentro de los objetivos estratégicos relacionados 

con la segunda prioridad, dirigida a impulsar el crecimiento económico, la productividad 

y la generación de empleo, privilegiando la construcción de infraestructuras (sistemas de 

agua, pozos, redes de distribución y letrinas para el caso del saneamiento). El aumento 

de capacidades de la población lo podríamos asociar a una línea del PQG que se refiere 

a la educación de adultos que contribuya al desarrollo de competencias básicas y 

habilidades para la vida. Todas las áreas de intervención del proyecto se ven reflejadas, 

por tanto, en el documento programático del Gobierno de Mozambique para el presente 

mandato.  

Plan Estratégico de Desarrollo del Distrito de Namaacha (2015-2024). Este plan 

estratégico se compone de 9 objetivos estratégicos, siendo el 7 "aumentar la provisión y 

acceso a servicios de abastecimiento de agua", el 9 "garantir la construcción y 

rehabilitación de infraestructuras socioeconómicas y saneamiento del medio", y el 5 

"mejorar la calidad de los servicios de salud [...]". El proyecto, por tanto, contribuye 

directamente al alcance del objetivo específico referido al aumento de la provisión de agua 

a partir de la apertura y rehabilitación de fuentes; la construcción y rehabilitación de 

infraestructuras socioeconómicas y saneamiento tales como las ejecutadas en el Centro 

de Salud y Escuela de Michafutene; así como a la mejora y calidad de los servicios de 

salud a partir de las actuaciones realizadas en el Centro de Salud mencionado. No hay de 

forma explícita una componente en el Plan Estratégico y de Desarrollo de Namaacha que 

se refiera a la formación o sensibilización de adultos em temas de alimentación nutritiva y 

género.   

Política de Agua (2007-2025). Con un horizonte temporal hasta 2025, la política de agua 

prevé asegurar la cobertura de 70% de la población, partiendo de niveles de 35% em en 

2007, a partir de la apertura de nuevas fuentes y sistemas de agua en las comunidades 
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rurales. La política incide también en la participación de los usuarios en la planificación, 

gestión y mantenimiento de los sistemas y en acciones de sensibilización para la higiene. 

Es precisamente lo que se ha realizado en este proyecto, facilitando la expansión de la 

cobertura de agua y la capacitación de Comités de Agua en gestión y mantenimiento de 

las fuentes de los barrios donde se asientan.  

Estrategia de Saneamiento Rural (2021-2030). Es una estrategia que emana de la propia 

Política de Agua, y que menciona de forma específica a los sectores de salud y educación 

como instituciones responsables en la mejora de las condiciones de saneamiento de las 

escuelas y centros de salud. El proyecto ha incidido de forma específica en estas dos 

áreas, tanto por la mejora de los servicios sanitarios y de tratamiento de residuos del 

Centro de Salud de Mahelane, como la construcción de servicios adaptados y 

diferenciados por sexo en la escuela de Michafutene  

Plan Nacional de respuesta al Covid19. La Teoría del Cambio del Plan incorpora la 

implementación de acciones de comunicación para informar y sensibilizar sobre los 

riesgos de la enfermedad y las prácticas de prevención a nivel comunitario. Es el único 

punto en el cual la intervención de Ayuda en Acción ha contribuido, siendo el resto de 

actividades más de índole sanitario. 

 

Con relación a las prioridades y estrategias de las AEXCID se considera objeto de análisis 

el Plan General de Cooperación Extremeña 2018-2021, aún vigente en 2023. El 

Objetivo 1 del Plan se orienta al desarrollo de acciones en favor de la protección de los 

Derechos Humanos, la equidad de género, la lucha contra la pobreza y desigualdades, la 

sostenibilidad ambiental y la promoción de la ciudadanía global, crítica, solidaria y 

transformadora. Este plan promueve el diálogo estratégico con los propios actores de 

cooperación, tanto los proponentes de la intervención como los beneficiarios, como forma 

de definir las acciones a incluir en los proyectos. Por esta razón, dado que la intervención 

surge de un diálogo entre los diferentes actores sobre las necesidades prioritarias (así 

manifestado por las autoridades locales y los grupos locales de gestión de los servicios 

sanitarios y escolares durante la presente evaluación) y se orienta a la protección de 

Derechos Humanos fundamentales (salud, y agua), se puede decir que el proyecto está 

perfectamente alineado con el espíritu orientador de la política de cooperación de 

Extremadura.  

 

Eficacia 
Preguntas de evaluación: 

▪ ¿Se han alcanzado los objetivos y resultados del proyecto?   

▪ ¿Qué factores han facilitado u obstaculizado el cumplimiento de objetivos y resultados del proyecto? 

Evidencias sobre: 

▪ Evaluación del alcance de los indicadores previstos de los resultados y objetivo específico, diferenciando 

por tipo de beneficiario. 

▪ Valoración de los posibles factores de influencia, externos e internos, incluyendo los positivos y los 

negativos. 

 

El alcance del objetivo específico y de los resultados se va a medir a partir del valor final 

de los indicadores propuestos, si bien se realizarán comentarios sobre la idoneidad de 

estos indicadores si fuera necesario, con el fin de establecer un criterio real de verificación 

de este alcance. 
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Objetivo Específico Incrementar el acceso al agua potable y el saneamiento y 

promover buenas prácticas de salud e higiene para la prevención del covid-19 y otras 

enfermedades endémicas en la localidad de Mahelane, Mozambique 

Indicadores propuestos Valoración de su idoneidad Valor final 
Incremento del 33,18 % de la 

cobertura de acceso a agua 

potable en Mahelane, pasando 

del 22,12 al 55,3 % 

La cobertura (acceso) de agua 

potable se mide a partir de la 

proporción de la población que 

tiene una fuente a menos de 

500 metros y en la que beben, 

como máximo, 300 personas, 

según la política de Agua  de 

Mozambique revisada 

(Resolución 42/2016 de 30 de 

diciembre). El indicador 

propuesto, por tanto, es el 

idóneo para medir el incremento 

de acceso a agua potable.  

La cobertura actual de 

la aldea de Mahelane 

es de 70% aprox. de 

acuerdo con la 

información sobre 

población dada por las 

autoridades locales y 

el número de fuentes 

disponible, siempre y 

cuando estén 

distribuidas de forma 

racional en el espacio, 

como es el caso (ver 

mapa debajo) 

 

 

18 infraestructuras de 

saneamiento rehabilitadas en el 

Centro de Salud (8) y la 

escuela primaria completa de 

Michangulene (10)  

Sería deseable contar con 

indicadores de cobertura (baños 

por número de pacientes o 

alumnos) que demostrase la 

mejora del acceso atendiendo al 

volumen de beneficiarios. Son 

indicadores que las autoridades 

no aplican ni miden, pero que se 

podrían incorporar al Marco 

Lógico de un proyecto.  

Todas las 

infraestructuras de 

saneamiento están a 

disposición de sus 

usuarios, con conexión 

a agua limpia.  

 

4 fuentes de agua potable 

rehabilitados en la escuela 

primaria completa de 

Mahelane-sede, incluyendo la 

canalización para captación de 

agua pluvial  

Es difícil determinar si 4 fuentes 

de agua es un número 

significativo de incremento del 

acceso. Se debería tender a 

usar indicadores de cobertura 

(alumnos/fuente) como en el 

caso anterior.  

Las fuentes están 

disponibles, aunque 

los sistemas de 

captación de agua 

pluvial, como en 

muchas otras 

escuelas, no parece 

ser usado por 

presentar deficiencias. 

 

Al menos 100 mujeres 

empoderadas sobre cuestiones 

de género y la promoción de 

una buena salud durante la 

ejecución del proyecto  

El indicador no es objetivo, 

porque tampoco se incluye un 

mecanismo de medida. Se 

podría medir, por ejemplo, a 

partir un cuestionario tipo KAP, 

siendo su resultado un indicador 

más fiable de la medida del 

empoderamiento de la mujer.  

 

No es posible 

determinar de forma 

objetiva el alcance del 

empoderamiento de 

las 100 mujeres, si 

bien 150 participaron 

en procesos de 

formación y 

capacitación. 

 

 

Notas sobre el alcance 

En términos generales, y dada la definición de los indicadores para medir su alcance, 

el objetivo específico de la intervención se ha alcanzado, aumentando claramente la 

cobertura de agua (más de 50% de cobertura adicional a partir de la rehabilitación de 

las fuentes del proyecto), mejorando el saneamiento a partir de la existencia de nuevas 
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infraestructuras (cuartos de baño y fuentes de agua limpia) y asegurando el 

conocimiento sobre buenas prácticas de higiene, alimentación saludable y prevención 

de enfermedades a partir de acciones de capacitación de grupos de mujeres. Es 

importante mencionar que las características geofísicas de la zona de Mahelane 

dificultan enormemente el acceso a agua subterránea de calidad, por lo que elevar la 

cobertura de agua en 50 puntos porcentuales no es algo menor.  

Resultado 1 Incrementada la cobertura de acceso a agua potable y segura en la 

localidad de Mahelane 

Indicadores propuestos Valoración de su idoneidad Valor final 
8 pozos rehabilitados  

(Mahelane-sede) 

El indicador no mide un estado 

alcanzado (outcome), sino la 

ejecución de una actividad 

(output). El resultado se debería 

medir, por ejemplo, a partir del 

número de personas que 

efectivamente se están 

beneficiando del agua de cada 

punto, medido a partir del 

registro de usuarios. Esto 

ayudaría también a visualizar la 

capacidad de gestión del Comité 

de agua y, por tanto, del correcto 

funcionamiento del punto de 

agua creado (o rehabilitado en 

este caso) 

A pesar de lo dicho, 

las fuentes están 

rehabilitadas y su agua 

se puede usar para 

consumo humano, a 

pesar del alto 

contenido salino que 

posee el agua de la 

zona tal y como 

manifestado por los 

usuarios  

 

2 nuevos pozos construidos 

(centro de salud y aldea de 

Porto Henrique) 

De igual manera, se debería 

incluir algún indicador que diese 

cuenta del uso efectivo del agua 

(litros/día disponibles para el 

caso del Centro de Salud, o 

número de beneficiarios 

registrados para el caso del 

sistema de agua de Porto 

Enrique) 

Los pozos y 

equipamiento de 

bombeo y 

almacenamiento están 

operacionales. El 

sistema de Porto 

Enrique, no obstante, 

requiere de un estudio 

de cargas adecuado y 

la mejora del sistema 

de bombeo para 

asegurar que sale 

agua de las dos 

fuentes construidas 

 

5 fuentes de agua de la 

escuela de Mahelane 

rehabilitadas. 

Al igual que los anteriores 

indicadores, se debe medir algo 

que de cuenta del alcance del 

resultado, y no la existencia o no 

de la infraestructura. Se podrían 

ofrecer datos sobre caudal o 

volumen de agua diario puesto a 

disposición. 

Las fuentes están 

rehabilitadas, a pesar 

de su exposición a 

acciones de 

vandalización por 

parte de personas 

ajenas a la escuela 

 

Notas sobre el alcance 

La localidad de Mahelane alcanza una elevada cobertura de agua potable como ya se 

había indicado en la valoración del objetivo específico. No obstante, es necesario hacer 

un seguimiento de las capacidades de los Comités de Agua para una correcta gestión 

de las fuentes, sus usuarios y el mantenimiento que sea necesario realizar para, de esta 

manera, asegurar el suministro efectivo de agua a la población. Por otro lado, el sistema 
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de Porto Henrique deberá ser reforzado en términos de capacidad de bombeo de agua 

hasta la fuente más distante (1.080 metros en línea recta – ver mapa en anexo) si bien, 

las necesidades de agua aún no son tan acuciantes por tratarse de una zona de 

expansión de la aldea. En otro orden de cosas, se podría mencionar la oportunidad que 

ha habido en el proyecto de haber podido ofrecer a la comunidad un conjunto mayor 

de servicios alrededor de las fuentes rehabilitadas y del sistema de Porto Henrique. En 

primer lugar, un mejor tratamiento de los efluentes de las fuentes de agua que, en la 

mayor parte de los casos, se acumula a la salida del canal de descarga, creando un 

charco de aguas paradas foco de mosquitos. En segundo lugar, se podía haber 

construido, en coordinación con las autoridades locales, un pequeño lavadero de ropa, 

eliminando la necesidad de cargar agua hasta el domicilio de cada familia para realizar 

esta actividad. Además, tradicionalmente estas facilidades han servido de vehículo de 

socialización importante para la vida de la comunidad.  

Resultado 2 Se han mejorado las condiciones de saneamiento e higiene en la localidad 

de Mahelane 

Indicadores propuestos Valoración de su idoneidad Valor final 
6 baños construidos en la 

escuela primaria completa de 

Michangulene y 8 baños 

rehabilitados en el Centro de  

Salud de la localidad de 

Mahelane 

Se incluyen indicadores de 

realizaciones (obras) y no de la 

mejora pretendida. Se podría 

incluir el ratio alumnos/cuartos 

de baño adaptados para 

visualizar el resultado alcanzado.  

Indicadores verificados 
 

El centro de salud cuenta con 

una incineradora, un cercado 

de protección y un porche para 

la espera de los usuarios 

manteniendo el distanciamiento 

físico 

Mismo caso que en el indicador 

anterior. Se podrían definir 

como indicadores los Kg o el % 

de residuos hospitalarios 

gestionados de manera eficaz 

para el caso de la incineradora, 

o la minimización de entrada de 

animales al recinto hospitalario 

para el caso del vallado 

perimetral, o el distanciamiento 

facilitado de los usuarios de la 

farmacia en términos de metros.  

Todas las mejoras del 

Centro de Salud están 

construidas. La valla 

perimetral, no 

obstante, no cierra por 

completo el recinto 

(falta un lado). 

 

La escuela cuenta con 100 

nuevos pupitres para facilitar el 

distanciamiento entre el 

alumnado en la reapertura de 

las escuelas 

De igual forma que el anterior 

indicador, el número de pupitres 

adquiridos no da cuenta del 

beneficio/resultado. Debería ser 

definido un indicador que 

midiese la cobertura de pupitres 

(% de alumnos que tienen 

pupitre) antes y después.  

Indicador verificado 
 

Notas sobre el alcance 

Todas las actuaciones previstas fueron realizadas. El Centro de Salud, no obstante, 

deberá completar su cierre perimetral para asegurar el control de la entrada de 

personas y evitar la entrada de animales dentro del recinto.  

Resultado 3 Se han fortalecido las capacidades de los titulares de derechos y 

responsabilidades para la prevención del covid-19 y otras enfermedades endémicas 

en la localidad de Mahelane. 

Indicadores propuestos Valoración de su idoneidad Valor final 
El Comité de Salud y el Comité 

de Agua y Saneamiento de la 

El indicador da cuenta de 

actividades realizadas y no del 

Los Comités reciben 

formación, aunque no 
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localidad han recibido 

formación para el ejercicio de 

sus competencias y la 

prevención del covid-19 

alcance del resultado. Se trataría 

de demostrar, a partir del 

indicador, que los Comités de 

Salud y de Agua y Saneamiento 

realizan sus funciones a partir de 

las acciones de capacitación. Por 

ejemplo, se podría demostrar a 

partir del número de visitas y 

personas visitadas por parte del 

Comité de Salud, o de los 

registros de beneficiarios de las 

fuentes o cuotas de los usuarios 

recaudadas para el caso de los 

Comités de Agua y Saneamiento. 

Haber recibido formación no 

implica de forma inmediata un 

fortalecimiento de capacidades, 

sólo demostrado a partir de las 

competencias que ponen en 

práctica. 

Por otro lado, el indicador no 

cuantifica cuántas formaciones o 

qué tipo de formaciones se 

espera que reciban. 

es posible determinar 

si eran las que se 

esperaban, o si el 

contenido respondió a 

las expectativas. 

Al menos 4 diálogos 

comunitarios realizados para la 

promoción de buenas 

prácticas de salud e higiene y 

la prevención del covid-19 y 

otras enfermedades 

endémicas, involucrando a 

actores de la escuela, el 

mercado, el centro de salud y 

las comunidades de Mahelane  

También se define como 

indicador una medida de las 

realizaciones y no de los 

resultados esperados. Se 

podrían incluir aquí como 

indicadores la proporción de 

personas sensibilizadas (según 

la participación medida o 

estimada), o una encuesta KAP al 

final de la intervención. 

Según el indicador 

propuesto, se ha 

verificado. 

 

Al menos 100 mujeres 

empoderadas en temas de 

género y salud en 10 grupos 

de madres durante el proyecto 

Este indicador también se ha 

definido para verificar el alcance 

del Objetivo Específico y, por 

tanto, ya se ha mencionado que 

este indicador no se puede medir 

porque no es objetivo, o por lo 

menos, no se ha definido de tal 

manera que pueda ser 

objetivamente verificable. No hay 

una definición de lo que es una 

mujer empoderada, y por tanto, 

no se puede determinar si las 

150 que participaron en los 

Grupos de Madres lo están o no. 

Esto se podría medir por sus 

efectos a corto plazo (a través de 

una encuesta KAP por ejemplo) 

o a más largo plazo (influencia en 

la situación nutricional o de salud 

150 mujeres 

participaron de las 

formaciones y 

sesiones de 

capacitación en 

Grupos de Madres.  
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de los niños por poner un 

ejemplo).   

Notas sobre el alcance 

Aunque no es posible verificar el alcance de los resultados a partir de la mera ejecución 

de actividades (sobre todo en el caso de las capacitaciones a los Comités y a los 

Diálogos con la comunidad), se ha podido comprobar durante la fase de levantamiento 

de información de la evaluación que los Comités existen y que están capacitados 

suficientemente para desempeñar las funciones para los que fueron creados. El Comité 

de Salud ejerce esta actividad desde hace mucho tiempo, mientras que los Comités de 

Agua aún necesitan del aval final de las autoridades locales para legitimar su posición 

en los barrios de Mahelane donde cada uno actúa. Con relación al empoderamiento de 

las mujeres, las capacitaciones han estado demasiado centradas en temas de salud 

nutricional, sin presencia de los respectivos maridos, reforzando la conciencia de que 

los cuidados domésticos y de los niños es responsabilidad exclusiva de la mujer.   

 

De forma global, la totalidad de los indicadores de alcance de los resultados se han 

podido verificar. Sin embargo, están midiendo la ejecución de procesos y no el cambio o 

las mejoras definidas en la formulación de estos resultados. Se han podido constatar los 

resultados, no obstante, a partir de las entrevistas y la verificación visual durante la fase 

de campo de la evaluación, por lo que no hay dudas sobre la ejecución y la eficacia 

conseguida, aunque habrá que tener en cuenta estos comentarios para mejorar la 

definición de indicadores para próximas intervenciones tal y como se sugería en las 

recomendaciones en este informe.  

 

Eficiencia 
Preguntas de evaluación: 

▪ ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos humanos y materiales de acuerdo con los resultados 

conseguidos? 

▪ ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de gestión para la articulación han 

contribuido a alcanzar los resultados de la intervención?   

o ¿Cómo el socio Ayuda en Acción – FE contribuyó a alcanzar los resultados del proyecto?   

o ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda en Acción y el FE en el apoyo a las políticas públicas en general, y en 

la zona de intervención?   

▪ ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en Acción y de FE tanto para aprovechar las oportunidades del 

contexto como para resolver las dificultades presentadas para la ejecución del proyecto, redefiniendo 

acciones y estrategias en función de los nuevos factores condicionantes?     

Evidencias sobre: 

▪ Valoración de la ejecución presupuestaria 

▪ Valoración del cumplimiento del calendario y alcance de hitos más importantes, incluyendo las posibles 

modificaciones al planteamiento inicial, y la adecuación del diseño de partida.  

▪ Valoración del coste por beneficiario 

▪ Valoración de la relación de los costes de estructura con los costes de actividades. 

▪ Valoración de posibles acciones o elementos más eficientes. 

▪ Adecuación del sistema de Monitoreo y de Gestión: procedimientos, herramientas, gestión, productos de 

toma de decisión, y acción; entre AeA y FE 

▪ Adecuación del equipo de implementación para el alcance de los objetivos y realización de actividades 

(formación, experiencia, actitud, recursos) 

▪ Mecanismos de respuesta ante imprevistos 

▪ Contribución y alineamiento con otras estrategias e intervenciones 

 

Transformación de recursos en resultados. En primer lugar, se analiza la ejecución 

financiera y su adecuación a lo previsto. Seguidamente, se realizará un análisis del coste 
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de las actividades principales, y la relación coste por beneficiario. Se presupone que todas 

las actividades han sido eficaces en el alcance del resultado previsto. 

Ejecución Financiera. No se producen desviaciones superiores al 3.5% a excepción de la 

partida referida a Gastos Financieros (35%), si bien en términos absolutos implica una baja 

cuantía. En el mismo caso se encuentra la partida referida a gastos financiero que, aunque 

presenta una desviación importante en términos relativos, la implicación en términos 

absolutos es insignificante. Esta elevada adecuación de la ejecución al presupuesto viene 

determinada, en gran medida, por la oportuna alteración de ciertas partidas 

presupuestarias, cuya solicitud fue realizada en tiempo y forma adecuada en octubre 

2022. 

Entre los cambios solicitados y posteriormente aprobados, se destacan los incrementos 

en las partidas de construcciones (+30%) y personal en sede (+22%), cubierto por la 

disminución en las partidas de personal local (-25%), personal expatriado (-32%), viajes y 

dietas (-19%), servicios técnicos (-11%) y funcionamiento (-45%).  

La partida de construcciones es siempre la más sensible a subidas relacionadas con la 

inflación y la devaluación de la moneda, además de las necesidades, en este caso, de 

adecuar el proyecto de dotación de agua para la aldea de Porto Henrique a la solución 

final adoptada. Por otro lado, la reducción, en términos globales, de la partida de personal, 

así como del resto de las partidas asociadas al funcionamiento, han redundado en una 

mayor eficiencia final del proyecto.  

 
Ejecución presupuestaria 

Diferencias relativas entre el presupuesto original vs reformulado, y presupuesto reformulado vs. ejecutado 

 

Datos de ejecución financiera aportados por Ayuda en Acción 

 

Coste y su relación con el número de beneficiarios. Para este análisis agrupamos las 

actividades en las actuaciones realizadas 1) en agua para Mahelane (que incluye las 

fuentes de Mahelane sede y el sistema de Porto Henrique), 2) en el Centro de Salud de 

Mahelane sede, 3) en la Escuela Primaria de Mahelane sede, 4) en la Escuela Primaria de 

Michangulene, 5) en los Grupos de Madres. Para cada uno de estos grupos de actividades, 

se agregan los gastos directos asociados y la prorrata de los gastos comunes de personal, 

viajes, funcionamiento, etc. Se asume que cada uno de estos 5 bloques de actividades 

consume la misma cantidad de tiempo y recursos "comunes", con el fin de no atribuir 

pesos a cada una de ellas que siempre podrían ser discutibles. El número de beneficiarios 

que se asocia a cada grupo de actividades han sido ofrecidos por las autoridades locales 

(en el caso de la población de Mahelane sede y de la localidad en su conjunto) o los 

responsables de los servicios públicos asociados (en el caso de las escuelas). Para el caso 

de los grupos de madres, se multiplica por un factor de 5 entendiendo que los 
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beneficiarios directos no son sólo las madres que son empoderadas, sino toda la familia. 

Y para el caso de los datos de población (para los beneficiarios de las actuaciones de 

agua y el Centro de Salud en Mahelane) se ha multiplicado por un factor corrector de 

crecimiento población esperado (los datos recogidos de las autoridades hacen referencia 

al Censo de 2017).  

 
Ejecución presupuestaria 

Costes directos (sin prorrata costes comunes) desglosados dos grupos de actividades  

 
AgMa: Actuaciones de Agua en Mahelane 

CSMa: Actuaciones en el Centro de Salud de Mahelane 

EPMa: Actuaciones en la escuela primaria de Mahelane 

EPMi: Actuaciones en la escuela primaria de Michangulene 

GrMA: Actuaciones con los grupos de madres 

CAS: Comités de Agua y Saneamiento 

Datos de ejecución financiera aportados por Ayuda en Acción 

 

El coste por beneficiario de las actuaciones de agua, que incluye las fuentes en Mahelane 

(rehabilitación) y el pequeño sistema de captación y distribución de agua, como se puede 

ver en el gráfico de abajo, es de 8,50 EUR que equivale aproximadamente a 5 años de 

cuota familiar por el consumo de agua (50 MZM (0.72 EUR) por familia y mes). Teniendo 

en cuenta que las fuentes y el sistema deberían tener una vida útil bastante más larga que 

5 años con el mantenimiento adecuado, se podría concluir que es un coste asumible.  

Con relación a las actuaciones en los servicios sociales básicos de educación y salud, no 

se puede hablar en términos de costes asumibles pues responden a la satisfacción de 

derechos fundamentales. Además, también podríamos hacer una analogía con las "cuotas 

anuales" del servicio de agua, y distribuir el coste de las inversiones en el centro de salud 

y las escuelas a lo largo de los años de su vida útil esperada, lo que haría disminuir el 

coste por alumno en el caso de las escuelas (que toma como referencia ahora un año 

escolar simplemente). Lo que sí aparentemente parece mejorable es el consumo de 

recursos en las actuaciones en la escuela de Michangulene (121 EUR/alumno si 

consideramos 1 año escolar). La calidad de la obra y el seguimiento estricto de los criterios 

de atención específica a las niñas en período de menstruación y niños/as con problemas 

de movilidad, ha provocado que el coste final por beneficiario sea mucho más alto que 

cualquiera de las restantes actuaciones.  

Por último, referido a las actividades de empoderamiento de la mujer (formaciones, 

acciones de sensibilización, materiales de preparación de alimentos,...) se alcanza un valor 

final de aproximadamente 40 EUR/beneficiario (incluyendo los familiares de las mujeres 

de los grupos de madres). Los beneficios más tangibles de este empoderamiento (menor 
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incidencia de enfermedades en los niños y, por tanto, ahorro en los costes de asistencia 

sanitaria, por ejemplo) pueden llegar a superar los 40 EUR invertidos con facilidad.  

 
Ejecución presupuestaria 

Coste grupos de actividades, Beneficiarios y Relación coste/beneficiario de cada grupo de actividades 

 
Datos de ejecución financiera aportados por Ayuda en Acción 

 

Colaboración institucional entre la entidad gestora y su socio de implementación. Se 

organizaron encuentros trimestrales de coordinación, y mensuales para el seguimiento 

técnico. Además, se realizaban visitas de seguimiento sobre el terreno por parte de Ayuda 

en Acción una vez por mes también. No se registraron conflictos como tal, siendo la 

relación fluida y constructiva. Durante la ejecución, no obstante, se sintió en falta la 

necesidad de incorporar más técnicos especialistas de algún área en particular (obras, 

gobernanza,...) aunque, dado que nao habían sido incluidos como tal en el acordo de 

colaboración, estas incorporaciones no se llegaron finalmente a producir. La gestión de 

fondos por parte del socio de implementación fue transparente, siendo subsanados los 

problemas que pudiera haber en el momento de la justificación bimensual. De cara a las 

entidades gubernamentales locales, éstas conocían perfectamente la relación existente 

entre las dos instituciones (las fundaciones Ayuda en Acción y Encontro) y quien era 

responsable tanto de la parte de implementación como del seguimiento final del proyecto 

y rendición de cuentas final al donante.    

Capacidad de aprovechar oportunidades de contexto y resolver adversidades. A lo 

largo del período de implementación se han producido circunstancias a las que ha habido 

que dar respuesta con alteraciones sobre lo previsto. En particular, se puede mencionar 

1) la disponibilidad de agua en la zona de Porto Henrique, en la que hubo que incorporar 

una solución más compleja de la prevista para dotar de agua al barrio de expansión de la 

aldea; 2) la realización de una actuación similar en la escuela de Mahelane por otra 

organización no gubernamental (cuartos de baño), siendo identificada otra escuela 

próxima (Michangulene) para evitar la duplicación de infraestructuras; 3) el incremento de 

la demanda de los acciones de empoderamiento de la mujer, en la que se decidió 

incorporar a un 50% más beneficiarias sin incrementar los costes previstos; y 4) la decisión 

de la empresa donde muchas de estas madres trabajaban de no conceder tiempo libre 

extraordinario para la asistencia a los cursos de formación del proyecto (algo lógico, por 

otro lado), siendo eliminada una de las formaciones esperadas, y añadido tiempo y 

contenidos a las restantes. Por otro lado, ha habido otro tipo de circunstancias no 

esperadas que han perjudicado a la eficiencia como es la vandalización de los 

equipamientos e infraestructuras por parte de la población beneficiaria, problema que no 

parece tener una solución sencilla en el seno de las comunidades rurales. 

 

Impacto 
Preguntas de evaluación: 

▪ ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre los beneficiarios directos considerados?    
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▪ ¿Cuál es la contribución del proyecto a la mejora en agua y saneamiento?    

▪ ¿Los/as titulares de derechos han visto mejoradas sus condiciones de saneamiento e higiene en sus 

localidades?   

▪ ¿Qué otros efectos relevantes no contemplados generados el proyecto?    
Evidencias sobre: 

▪ Valoración de los factores que contribuyen al alcance del objetivo global. 

▪ Valoración de las mejoras verificadas en los beneficiarios con relación al objetivo global (grado de 

alcance, efecto a largo plazo), en particular en el sector de agua y saneamiento. 

 

Impacto sobre el derecho al agua. Con la rehabilitación de 8 fuentes en la aldea sede 

de la localidad de Mahelane, el número de fuentes operativas pasa de 6 a 14. Teniendo 

en cuenta la población de esta aldea (6.200 habitantes en 20222), y asumiendo que 1) la 

red está lo suficientemente bien distribuida como para no haber solapamientos del radio 

de cobertura de cada una de ellas, y 2) sólo se proporciona agua a 300 usuarios (siendo 

mucho más en la práctica), la cobertura pasaría de 29% en el inicio de la intervención, a 

70% a su término (de 6 fuentes a 14). Aún sin conseguir una cobertura total, el problema 

de acceso a agua en la comunidad ya no es tan prioritario. Por otro lado, la calidad del 

agua de las fuentes es, en general, peor de lo que sería deseable. El contenido salino es 

alto y, por tanto, siendo aún agua potable, las personas declaran que no la pueden usar 

para otros fines como lavar la ropa. No se han verificado cuáles serían las implicaciones 

sobre la salud, si bien, las personas de mayor edad del lugar no mencionan cualquier 

problema relacionado de forma directa con la calidad del agua. 

Impacto sobre el derecho a la salud y saneamiento. Con relación al impacto sobre los 

derechos a salud y saneamiento, no se produce un salto cuantitativo tan acusado, si bien 

sí cualitativo, sobre todo en referencia a la dignidad de las mujeres y niñas/niños al poseer 

infraestructuras más adecuadas en el centro de salud y escuelas para la higiene personal. 

Las acciones de sensibilización también tuvieron una incidencia sobre la higiene y salud 

preventiva de Mahelane, aunque difícil de cuantificar y valorar.  

Otros efectos. El proyecto representa un paso más en el compromiso que las 

organizaciones participantes (Ayuda en Acción y la Fundación Encontro) tienen con la 

comunidad de Mahelane. Un compromiso que tuvo su punto de arranque en la asistencia 

a niños/as en situación de vulnerabilidad, pero que se ha extendido hacia otros ámbitos y 

necesidades. El proyecto, por tanto, consolida la confianza puesta en las organizaciones 

por parte de las autoridades locales y, sobre todo, por parte de la población de la aldea, 

aspecto de gran importancia para la consecución de un mayor impacto en próximas 

intervenciones. Las autoridades locales muestran su mayor satisfacción por el trabajo 

realizado, en especial en la componente de agua, siendo que aún existen dificultades para 

alcanzar la cobertura completa en la localidad y en el distrito. 

 

Sostenibilidad/apropiación 
Preguntas de evaluación: 

▪ Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido positivamente sobre la capacidad institucional de las 

organizaciones y de las instituciones públicas?   

▪ Apropiación ¿En qué medida se han empoderado de la intervención las personas destinatarias del 

proyecto?   

▪ Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida el Proyecto ha promovido una gestión sostenible de los 

recursos naturales (especialmente agua) y del medio ambiente en general?    

Evidencias sobre: 

 
2 Dato proporcionado por las autoridades gubernamentales locales (del Censo 2017) y corregido según las proyecciones de 

crecimiento. 
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▪ Valoración de las capacidades institucionales 

▪ Valoración del grado de dependencia financiera 

▪ Valoración de los elementos tecnológicos, su apropiación, mantenimiento y uso 

▪ Valoración de la inclusión de los aspectos socioculturales locales 

▪ Valoración de otros elementos favorecedores de la sostenibilidad: alianzas con otras organizaciones, 

otros proyectos, etc. 

▪ Implicaciones en la gestión del agua y medio ambiente: uso, gestión, y conservación. 

 

Capacidad institucional. La incidencia sobre las instituciones públicas ha sido clara. 

Todas las actuaciones relacionadas con agua han sido planificadas y ejecutadas junto con 

los Servicios Distritales de Planeamiento e Infraestructuras. La formación a los Comités 

de Agua fue delegada también a estos servicios distritales, por lo que se consigue una 

mayor apropiación de las acciones por parte de éstos, se asegura la integración de los 

puntos de agua rehabilitados en la base de datos global, y se consigue su 

responsabilización sobre el seguimiento del funcionamiento de las bombas. Los servicios 

distritales (de infraestructuras como en este caso, aunque también los de salud y 

educación) poseen muy pocos recursos, tanto para ejecutar acciones de inversión (obras 

y equipamiento) como de seguimiento (costes de transporte fundamentalmente). Los 

proyectos de las organizaciones de cooperación, como este ahora evaluado, suponen no 

sólo un refuerzo de los gobiernos locales para asegurar y aumentar la cobertura de los 

servicios públicos, sino también un refuerzo del equipo técnico de los servicios, facilitando 

el cumplimiento de su plan de actividades, la capacidad de hacer un mínimo seguimiento 

a las actuaciones del proyecto, favoreciendo el contacto con la población. El problema de 

la financiación de estos servicios públicos a nivel local persiste, no obstante, siendo 

endémico en Mozambique, y con necesidad de una urgente solución. Prácticamente no 

hay inversión pública en educación, salud, agua o transporte, por lo que tampoco hay 

recursos para la ejecución o el seguimiento de las actuaciones que de ahí se podrían 

derivar, de acuerdo a la información que estos mismos servicios ofrecen al equipo de 

evaluación. 

Con relación a la capacidad institucional de la Fundaçao Encontro, socio de 

implementación del proyecto, ésta es ya una institución suficientemente consolidada, por 

lo que no hubo necesidad de realizar acciones de fortalecimiento directo. De hecho, la 

ejecución de este proyecto consolida sus capacidades de gestión e implementación de 

proyectos. 

Empoderamiento de los beneficiarios. El proyecto incorpora acciones específicas de 

empoderamiento de los beneficiarios, tanto para su propio beneficio (en el caso de los 

Grupos de Madres), como para la mejor gestión de las infraestructuras y equipamiento 

dejado por el proyecto. Veamos esto con algún detalle: 

Los Comités de Agua y Saneamiento son estructuras comunitarias que ya existían, 

asociadas a las fuentes que fueron rehabilitadas, aunque en al inicio de la intervención 

carecían de toda actividad. Estos grupos (5) fueron revitalizados (constitución de nuevos 

órganos de dirección), capacitados (2 formaciones técnicas completas), y se les dotó de 

herramientas para el mantenimiento de las fuentes (bombas manuales) y de medios de 

transporte (bicicletas). En el momento de la evaluación aún esperaban por el aval y 

legitimación gubernamental (presentación pública) para iniciar con sus actividades. 

Tienen un sistema de cuotas mensuales para el acceso al agua como ya fue mencionado, 

que en principio cubrirá el coste de las piezas de las fuentes que se estropeen, debiendo 

existir, a nuestro juicio, algún sistema de subsidio de las acciones de gestión con este 

mismo fundo (u otro), que asegure la continuidad sostenida de las acciones del Comité.  
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El Consejo Escolar de la Escuela primaria de Mahelane también es una estructura 

existente y en funcionamiento. Es un foro de concertación entre padres/madres, 

profesores, representantes de la comunidad y (con poca participación) alumnos/as. Se 

encargan, entre otras cosas, de avalar las propuestas de proyectos de los actores de 

cooperación como este de Ayuda en Acción. Aún con deficiencias y debilidades, se le 

reconoce su papel en el seno de la comunidad y de la vida de la escuela en particular. A 

pesar de que no tienen ninguna fuente de ingresos para su funcionamiento, o inversión 

en la escuela, manifiestan su intención de mantener las fuentes puestas a disposición para 

los alumnos, si bien confiesan que en una escuela sin un cierre perimetral, por cuyo 

interior circulan personas y animales sin cualquier contratiempo, y sin personal de 

seguridad, difícilmente podrán asegurar el cuidado normal y el alcance de la vida útil 

esperada para estos equipamientos. 

El Comité de Salud del Centro de Salud de Mahelane fue creado en 2007 y cuenta con 

24 miembros, prestando apoyo al equipo de técnicos de salud y enfermeras del Centro 

de Salud en cuestiones de salud comunitaria (sensibilización, busca activa de enfermos, 

etc.). Realizan esta acción sin ningún tipo de subsidio o contraprestación. El proyecto les 

fortaleció en forma de capacitaciones y formaciones que los servicios de salud del distrito 

impartieron, y se les dotó de material y equipamiento de limpieza e higiene con el que 

mejor realizar las acciones de sensibilización. Refieren que continuarán a realizar sus 

funciones una vez terminado el proyecto, si bien habrá menos recursos para la compra 

de productos de higiene. El personal del propio centro de salud fue también capacitado 

entre, otras cosas, en el manejo del nuevo incinerador de residuos hospitalarios. 

Grupos de Madres. Este es el grupo de beneficiarios que se benefició de acciones 

específicas de empoderamiento que redundarían en su propia calidad de vida, y en la de 

los miembros de su familia. En principio el proyecto diseñó un plan de capacitación 

dirigido en particular sobre aspectos de género y salud. Por lo que se pudo constatar, se 

añadieron otros temas relacionados con la nutrición y confección de alimentos nutritivos, 

siendo esta parte la que mayor impacto tuvo según lo expresado por las propias 

beneficiarias. A pesar de esto, una parte importante de las madres indicó que perdió 

recientemente su empleo (en una plantación de plátanos de la zona) y su capacidad 

financiera había mermado considerablemente (a pesar de que los salarios tampoco eran 

especialmente elevados). Esto indica que se deberá apostar por un mayor 

empoderamiento económico en el futuro, dado que el condicionante financiero tiene 

un impacto enorme sobre otras esferas de la vida personal de las mujeres y de sus 

familias.   

Con relación a la Gestión sostenible de los recursos y del medio ambiente, el proyecto 

incorpora acciones para asegurar la correcta gestión del agua en las comunidades a 

través de los Comités de Agua y Saneamiento, si bien esta gestión se refiere más a la 

administración de las cuotas y gestión del mantenimiento en caso de averías de las 

bombas, que del propio recurso como tal. En principio, la capacidad de extracción del 

agua subterránea no pone en riesgo el agotamiento o la merma de la calidad de este 

recurso. Por otro lado, y ya mencionado en el capítulo de la eficacia, se podría realizar una 

mejor gestión de los efluentes de las fuentes (agua sobrante del bombeo que se canaliza 

hacia fuera), el cual genera charcos con barro y aguas paradas lo que causa mosquitos y 

suciedad, lo que redundaría en un menor impacto sobre el medio ambiente y sobre la 

salud de las personas. Las acciones de sensibilización comunitaria (diálogos con la 

comunidad, jornadas de limpieza) ayudaron a aumentar la conciencia sobre los problemas 

medioambientales y de saneamiento, redundando en el uso sostenible de los recursos. 

Por último, mencionar la mejora substancial en la gestión de los residuos hospitalarios (los 
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orgánicos, los infecciosos y los asimilables a urbanos). Antes del proyecto se procedía 

apenas al enterramiento o quema superficial de los mismos, con el consiguiente riesgo 

para los transeúntes y vecinos de las instalaciones sanitarias. Ahora se produce una 

quema a alta temperatura, con una salida de humos a una altura considerable. Si bien se 

generan gases de efecto invernadero y dioxinas, los riesgos asociados con la gestión de 

estos recursos ha disminuido.  

 

   

6. Análisis del impacto de género 
Preguntas de evaluación: 

▪ ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de género, y sobre las brechas e inequidades de género, para 

reducirlas?     

Evidencias sobre: 

▪ Identificación de brechas de género 

▪ Incorporación al proyecto de acciones específicas para la reducción de las brechas de género 

▪ Logros a largo plazo de las acciones emprendidas en el proyecto para la reducción de la inequidad y 

empoderamiento de las mujeres 

 

Las brechas de género en Mozambique. Mozambique se encuentra en la posición 136 

de 191 países en la lista del Índice de Inequidad de Género3. Atendiendo a su posición en 

el Índice de Desarrollo Humano (185) o al ajuste de inequidad sobre este último índice (no 

pierde ninguna posición, mientras que, por ejemplo, España pierde 12 posiciones), la 

situación es esperanzadora. No obstante, persisten factores de inequidad de género en el 

país, más si cabe en el ámbito rural donde se implementa el proyecto. 

 
Índice de Inequidad de Genero 

Histórico y tendencias 1990-2022 

 
UNDP 

https://hdr.undp.org/data-center/thematic-composite-indices/gender-inequality-index#/indicies/GII 

 

Se pueden extraer los principales factores de inequidad en el país a partir de la Política de 

Género de 2018 entre los que se pueden mencionar: 1) prácticas culturales discriminatorias 

o desfavorables para la mujer, 2) menor acceso a la justicia; 3) pérdida de opciones de vida 

derivada de la maternidad precoz, en muchos casos fruto de abusos sexuales; 4) menor nivel 

formativo en las mujeres debido al mayor abandono escolar, la violencia y abuso por parte 

de algunos profesores, y la pobreza general de las famílias que favorecen la formación de los 

 
3 UNDP (United Nations Development Programme). 2022. Human Development Report 2021-22: Uncertain Times, Unsettled 

Lives: Shaping our Future in a Transforming World. New York. 
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niños en detrimento de las niñas, entre otras razones; 5) la menor participación en los foros 

de gobernación por causa del menor nivel formativo referenciado en el punto anterior; 6) 

menor acceso a servicios de salud específicos y capacidad de las mujeres para tomar 

decisiones sobre la salud, sexualidad y reproducción; 7) el menor acceso a la titularidad de 

la tierra, y participación de la mujer en la toma de decisiones sobre el uso y control de los 

recursos productivos de la familia; y 8) la mayor violencia ejercida sobre las mujeres, 

incluyendo los abusos sexuales sobre las niñas 

El proyecto incorpora en su formulación dos aspectos relacionados con la mayor 

aplicación de tiempo de las mujeres en la ejecución de actividades domésticas (búsqueda 

de agua a las fuentes y acompañamiento de los familiares enfermos al Centro de Salud). La 

mejora del acceso a agua y a servicios sanitarios tendría un impacto, por tanto, en el mayor 

tiempo disponible para otras tareas. La equidad, no obstante, debería ser abordada en la 

parte relacionada con distribución de estas tareas por parte de los miembros de una familia, 

ya que no se asegura que el tiempo extra disponible vaya a ser aplicado en acciones de 

interés de las mujeres sino, tal vez, en otras acciones domésticas familiares. Para esto se 

incluye en el proyecto, adicionalmente, acciones de sensibilización y formación "no mixtas" 

tal y como reflejado en el formulario del proyecto (a grupos de madres), favoreciendo su 

empoderamiento. Por otro lado, y aunque no esté explícitamente mencionado en el proyecto, 

se incluye la construcción de baños y aseos en el colegio de Michangulene, que facilitará, 

como se verá, la participación de las niñas en las actividades escolares durante el tiempo de 

menstruación.  

Los resultados del proyecto sobre los factores de equidad de género se centran en 3 

aspectos principales: 

▪ La mejora del acceso a la salud por parte de las madres gestantes en particular, gracias 

a la rehabilitación de baños y aseos en el Centro de Salud de Mahelane. Esta acción 

mejora la dignidad de los servicios ofrecidos a las mujeres, lo que favorecerá la adhesión 

a los servicios de parto en esta unidad sanitaria de forma específica, minimizando el riesgo 

de muerte o lesiones en caso de aparecer problemas durante el parto. 

▪ La mejora del acceso a la educación de las niñas debido a la implantación de baños y 

aseos en la escuela de Michangulene asegurando la intimidad y la gestión de los cuidados 

menstruales de las niñas de esta escuela. Esto favorecerá que no pierdan clases en los 

momentos de menstruación, como era habitual, y que no se produzcan, por tanto, retrasos 

en el aprendizaje e incluso abandono escolar temprano, minimizando la brecha de 

conocimientos y capacidades con los niños. 

▪ Empoderamiento y aumento de conocimientos por parte de los grupos de madres sobre 

alimentación saludable y género, favoreciendo la capacidad de diálogo, capacidad de 

toma de decisiones, y gestión de los recursos productivos en el ámbito familiar.  

 

Estos aspectos, no obstante, no generan cambios inmediatos en la equidad, debido 

principalmente a que las causas que generan esas brechas de género se ven influidas por 

conjunto mucho más amplio de causas. La proporción de mujeres que van a dar a luz a las 

unidades sanitarias se vería incrementada si, además de baños y aseos dignos, hubiese 

facilidades de transporte para aquellas mujeres que viven en zonas más alejadas, 

maternidades con mejores servicios, un servicio de seguimiento prenatal de mayor calidad, 

matronas em mayor número y con más capacitadas, etc. El abandono escolar de las niñas 

se vería reducido si, además de la mejora de la capacidad de gestión de la menstruación en 

el colegio, se redujese la proporción de maternidades precoces con un amplio abanico de 

alternativas, se mejorase la situación financiera de las familias, se construyesen escuelas 

con mejores condiciones y más cercanas al domicilio, o incluso se generalizase la 
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alimentación gratuita en las escuelas. Por último, las mujeres verían su capacidad de 

decisión y gestión de los recursos incrementadas si, además de la capacitación y formación, 

tuviesen acceso a la realización de actividades de rendimiento/autoempleo a partir de 

formación profesional y sobre gestión de actividades lucrativas, acceso a créditos 

bonificados para la puesta en marcha de estas actividades, mayores habilidades para la 

apertura de mercados, etc. Esto generaría una mayor independencia económica y 

conocimientos/habilidades adecuadas para un efectivo empoderamiento de la mujer. Lo que 

se ha hecho ha contribuido a la equidad de género, pero cada uno de estos aspectos 

merecería un proyecto específico para abordar los factores subyacentes de una manera más 

holística y, desde el punto de vista temporal, más continuado.  

 

 

7. Conclusiones 
A partir del análisis realizado, se presentan, de forma sintética, las siguientes conclusiones 

por criterio de evaluación: 

Pertinencia 
▪ El acceso a agua potable es un problema muy serio en la comunidad de Mahelane, 

por lo que la intervención fue completamente pertinente. A pesar de que el proyecto 

consiguió duplicar la cobertura del agua a partir de la rehabilitación de un buen 

número de fuentes en la sede de la localidad y dotar de un pequeño sistema a otra 

aldea próxima, la calidad del agua sigue siendo objeto de preocupación dada su 

salinidad. Aunque no parece constituir un problema en términos sanitarios, si plantea 

problemas para utilizar esta agua para otros fines (limpieza, lavado de ropa, regado 

de huertas,...) 

▪ El empoderamiento de las mujeres en temas nutricionales (transferencia de 

conocimiento sobre alimentación nutricional) no consigue mejorar el problema de la  

calidad de la alimentación familiar en los momentos del año previos a las cosechas 

de la época lluviosa (cuando menos recursos se tienen) debido a otros factores 

determinantes.  

Alineamiento 
▪ El proyecto se alinea con las prioridades nacionales definidas en el Programa 

Quinquenal del Gobierno (2020-2024) relacionadas principalmente con la mejora del 

acceso y calidad de los servicios de salud, y el aumento de la cobertura de agua y 

saneamiento. También con las prioridades locales reflejadas en el Plan Estratégico de 

Desarrollo del distrito de Namaacha (2015-2024. 

▪ Contribuye igualmente a los objetivos de la Política de Agua (2007-2025), tanto en el 

aumento de la cobertura de agua, como en la gestión participativa de las fuentes de 

agua; a la estrategia de Saneamiento rural (2021-2030) en los ámbitos de los servicios 

de salud y educación como se menciona explícitamente en esa estrategia; y al Plan 

nacional de respuesta al Covid19, en lo relacionado con la comunicación, información 

y sensibilización de la población. 

▪ Es coherente también con el Plan General de Cooperación Extremeña 2018-2021 aún 

vigente, orientando su intervención a la satisfacción de Derechos Humanos y la 

equidad de género, además de estar basada en el diálogo con los propios actores de 

cooperación para identificar y definir las necesidades prioritarias.  
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Eficacia 
▪ La intervención produce un incremento de la cobertura de agua potable de 35 a 70%, 

y mejora substancialmente el saneamiento en los servicios de salud de Mahelane, así 

como en el colegio de Michagulene, promoviendo las buenas prácticas de salud en 

la zona de intervención a partir de la capacitación de grupos de madres, la 

revitalización del Comité de salud, y la organización de eventos de sensibilización. Se 

verifica, por tanto, el alcance del objetivo específico. 

▪ La población de Mahelane tiene un mayor acceso a fuentes de agua potable, aunque 

aún persiste el problema de la elevada salinidad de ésta, que no podrá resolverse con 

los sistemas de captación actuales. Con todo, el agua es consumida por la población 

sin que esto afecte directamente a su salud. Será oportuno también mejorar el 

tratamiento de los efluentes de las fuentes para que no generen suciedad y charcos 

con aguas paradas. 

▪ El pequeño sistema de abastecimiento de agua a la zona de expansión de Porto 

Henrique resuelve un problema grave de cobertura de agua, por lo que las 

autoridades locales se muestran muy satisfechos. No obstante, el proyecto deberá 

asegurar que el agua llega a los dos puntos de distribución de agua a partir de un 

mejor estudio de las cargas. 

▪ Las fuentes de la escuela de Mahelane son frecuentemente vandalizadas, por lo que 

se deberá buscar una solución relacionada con la sensibilización de la población, el 

aumento de la seguridad en la escuela o la incorporación de sistemas más reforzados 

(como es el caso en la actualidad). La escuela está en una zona muy expuesta y es 

difícil proteger las infraestructuras y el equipamiento. 

▪ El Centro de Salud, aunque mucho más protegido que antes con el cierre de uno de 

los lados del terreno, aún presenta cierta exposición al exterior. Ha mejorado de forma 

clara, no obstante, sus capacidades de gestión de residuos, y el acceso de los 

usuarios, principalmente mujeres, a sanitarios dignos.  

▪ Los Comités de Agua y Saneamiento están preparados para hacer la gestión de las 

fuentes y realizar su mantenimiento. Será necesario que el sistema de cuotas a pagar 

por los usuarios funcione y que los miembros se mantengan motivados para no 

abandonar su actividad. 

▪ El Comité de Salud es una estructura ya consolidada, y seguirá apoyando al personal 

del Centro de Salud. 

▪ Los grupos de madres han recibido conocimientos útiles, aunque será necesario 

realizar una apuesta más a largo plazo en su empoderamiento para que puedan 

funcionar como verdaderos agentes de desarrollo en la zona. 

Eficiencia 
▪ La ejecución financiera final no presenta desviaciones importantes con relación al 

presupuesto aprobado, tras las modificaciones aprobadas antes del término, que 

ajustaba al alza las partidas de construcciones y personal en sede, compensando el 

aumento de precios, y la devaluación de la moneda mozambiqueña, con una 

disminución de los costes de personal local y expatriado, viajes y dietas, servicios 

técnicos y funcionamiento. 

▪ La relación del coste de la mejora de la cobertura de agua en Mahelane por 

beneficiario equivale a 5 años de cuota familiar por el uso del agua. Siendo que se 

espera que la vida útil de estas bombas, con el mantenimiento que se pueda realizar, 

sea superior a 5 años, el coste por beneficiario se puede considerar aceptable.  

▪ Los costes referidos a la mejora del saneamiento del Centro de Salud son asumibles, 

teniendo en cuenta que inciden en el aumento del Derecho a la Salud de las personas 
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de Mahelane, especialmente de las mujeres. De igual forma las instalaciones 

sanitarias de la escuela de Michangulene, si bien en este caso, el coste por 

beneficiario es el más alto de todas las actuaciones. 

▪ La relación entre el socio de implementación (la Fundaçao Encontro) y la Fundación 

Ayuda en Acción fue fluida y constructiva, con encuentros periódicos de coordinación 

y sobre aspectos técnicos. Las entidades gubernamentales locales conocían 

perfectamente la relación existente entre las dos instituciones y distinguían sin 

problemas quién era el responsable tanto de la parte de implementación como del 

seguimiento final del proyecto y rendición de cuentas final al donante.    

▪ A lo largo de la intervención se sucedieron circunstancias imprevistas relacionadas 

con la disponibilidad de agua en la zona de Porto Henrique, el posible solapamiento 

de una actuación en la escuela de Mahelane, y dificultades en la finalización del 

programa de capacitación de las madres. En todos los casos hubo alternativas viables 

sin alterar los resultados finales. La única circunstancia externa a la que no se ha 

podido dar una respuesta definitiva (desde el proyecto o desde los beneficiarios) es 

el de la vandalización de los equipamientos puestos a disposición por el proyecto, en 

particular, las fuentes de agua de la escuela de Mahelane.  

Impacto 
▪ El impacto sobre el derecho al agua es claro, aumentando la cobertura de Mahelane 

sede hasta el 70%. 

▪ El derecho a saneamiento se ve reforzado en los servicios públicos de salud y 

educación de la localidad. 

▪ Se fortalece el compromiso de Ayuda en Acción y su socio de implementación, la 

fundación Encontro, con la zona de intervención, consiguiendo altas cotas de 

satisfacción en las autoridades locales, y en el seno de la población de la aldea. 

Sostenibilidad/apropiación 
▪ Se han fortalecido estructuras locales que gestionarán y darán seguimiento a las 

actuaciones realizadas: los Comités de Agua y Saneamiento, el Comité de Salud, el 

Consejo Escolar de Mahelane, y los propios servicios públicos de la Administración 

local.  

▪ Las capacidades financieras de todos estos grupos locales son escasas. Únicamente 

los Comités de Agua y Saneamiento disponen de una fuente regular de fondos para 

soportar los costes de mantenimiento. Los servicios públicos tampoco tienen 

capacidad financiera para dar cuenta de todas las comunidades del distrito o al nivel 

que sería deseado, mostrando una cierta dependencia de las entidades de 

cooperación.  

▪ La Fundaçao Encontro continuará con su presencia en la zona y servirá de punto de 

referencia para la continuidad de los beneficios alcanzados. 

▪ Las acciones de fortalecimiento a los grupos de madres servirán para que continúen 

a poner en práctica lo aprendido, si bien hay muchas otras facetas de la vida de estas 

mujeres, que merecerán de un apoyo adicional para realmente conseguir un 

verdadero empoderamiento.   

▪ El proyecto incorpora acciones tendentes a la mejora de la gestión de recursos 

naturales (agua) y del medio ambiente (gestión de residuos). No se espera que la 

mejora de los sistemas de captación de agua ponga en riesgo su capacidad de 

recarga. Habrá que considerar alguna acción de mejora de los efluentes de estas 

fuentes, y el control de la eficacia del sistema de incineración de los residuos 
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hospitalarios para mantener las actuales condiciones de quema (temperatura y altura 

de la chimenea). 

Análisis de género 
▪ El proyecto incorpora en su formulación aspectos relacionados con el alcance de una 

mayor equidad de género relacionados con la mayor disponibilidad de tiempo que 

tendrían las mujeres con la mejora del acceso a agua y saneamiento en la comunidad. 

Debería abordar, adicionalmente, los aspectos relacionados con la distribución de las 

tareas domésticas por parte del hombre y la mujer para que se profundice en la 

verdadera equidad de género y no en una simple concesión a la mujer.  

▪ El proyecto tiene un impacto efectivo sobre la dignidad de la mujer en los servicios 

de salud y en las escuelas. Las instalaciones de baños y aseos dignos, facilita los 

cuidados de salud, y el uso de las alumnas en período de menstruación, evitando en 

este último caso que pierdan días de colegio por no tener un sitio donde gestionar los 

cuidados higiénicos, y las sitúen, por esa razón, en una situación de desventaja frente 

a los niños en los que se refiere a su educación.   

▪ Además, el proyecto tiene una acción positiva sobre el empoderamiento de ciertos 

grupos de mujeres, dotándolas de mayores capacidades para lidiar con cuestiones 

de género, nutrición e higiene principalmente. 

▪ Se reconoce la contribución ofrecida por el proyecto a la equidad de género, 

mereciendo intervenciones más amplias y profundas en el futuro que incidan de 

forma holística en los determinantes de la equidad de género en la aldea de Mahelane. 

 

 

8. Recomendaciones 

Mejora de la lógica de intervención 

Dirigida a AeA 

Aplicación Futuras intervenciones 

El marco lógico de la intervención tiene que reflejar las relaciones causa – efecto del 

problema que se quiere resolver, de tal manera que el alcance del objetivo específico 

contribuya al alcance del objetivo general, y que la verificación de los resultados 

asegure el alcance completo del objetivo específico. El objetivo específico debe incluir 

una única causa de las muchas que originarán el problema central, definiendo un 

proyecto para abordar esa causa. En este proyecto el objetivo específico incorpora una 

variedad de causas que originan el problema central (transmisión de Covid19) tal como 

el acceso a agua potable, saneamiento, y las prácticas de higiene. Por esta razón, se 

intuye, los resultados se formulan de forma casi idéntica al objetivo específico, pero de 

forma desglosada. En este proyecto quizás hubiera sido mejor, en ese caso, formular el 

objetivo específico en términos de mejora de las condiciones de higiene de la zona de 

Mahelane, lo cual tendrá una implicación en la minimización de la transmisión del 

Covid19 (Objetivo general), y podrán ser mejoradas a partir de una intervención en 

cobertura de agua potable, otra en saneamiento y otra en prácticas de higiene 

(resultados).   

 

Definición de indicadores 

Dirigida a AeA 

Aplicación Futuras intervenciones 
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Los indicadores tienen que reflejar el alcance del objetivo y resultados en términos del 

cambio o mejora de la situación que han generado. Si se definen los indicadores como 

realizaciones (8 pozos rehabilitados, 4 fuentes disponibles...), realmente no estarán 

midiendo ningún cambio o mejora. Sólo se deberán definir indicadores de este tipo 

cuando queramos medir la ejecución de actividades y realizaciones, pero no los 

resultados o el objetivo. Si lo que se quiere medir es el aumento de cobertura, se tendrá 

que medir precisamente eso, el % de habitantes que tiene una fuente a menos de 500 

metros. Si se quiere medir la mejora de las condiciones de saneamiento en una escuela, 

se tendrá que medir la reducción del número de días perdidos por las niñas a causa de 

la menstruación (a través de una encuesta final, por ejemplo). O la mejora de las 

capacidades de las madres, a partir de las realizaciones que estas capacidades 

permitan hacer (actividades de rendimiento abiertas en el caso de un empoderamiento 

más de tipo financiero por ejemplo).    

 

Fuentes de verificación 

Dirigida a AeA 

Aplicación Futuras intervenciones 

Las fuentes de verificación deben informar la medida de los indicadores sin que para 

tal medie la intervención de la propia organización en lo posible. Por ejemplo, si lo que 

se quiere medir es el acceso a una fuente de agua, lo ideal será tener los registros de 

los usuarios de esa fuente de agua que el Comité de Gestión posea. Si lo que se quiere 

medir es el impacto de las actuaciones en una escuela, se podrán usar las estadísticas 

escolares para ver el nivel de abandono escolar. Si lo que se quiere medir es la 

reducción del impacto del Covid19, o de otra enfermedad, deberemos recurrir a las 

bases de datos de salud. El papel de la organización será la de recoger todas estas 

fuentes, compilarlas y extraer la información sobre el indicador que queremos medir.   

 

Continuidad de algunas acciones  

Dirigida a AeA/FE 

Aplicación Futuras intervenciones 

Con el objetivo de asegurar el impacto de las acciones llevadas a cabo en este proyecto 

se recomienda: 

▪ Incluir en las actuaciones sobre fuentes con bomba manual algún sistema de 

tratamiento de efluentes (un drenaje) que evite la acumulación de aguas paradas al 

final del canal de descarga 

▪ Construir junto a las fuentes, pequeñas infraestructuras para lavado y secado de 

ropa, zona de huertas, etc dependiendo del espacio disponible y de las necesidades. 

Se ofrecen más servicios a la comunidad, a la vez que se genera un espacio de 

convivencia y socialización 

▪ Estudiar la cargas del pequeño sistema de agua de Porto Henrique teniendo en 

cuenta el diámetro de los tubos de distribución, la elevación del tanque de reserva 

y la distancia de las fuentes y, con todo eso, plantear alguna solución que asegure 

que el agua llega a todas las fuentes en cantidad suficiente. 

▪ Estudiar y proponer una solución al cierre perimetral de la escuela de Mahelane y el 

Centro de Salud. A pesar de que la Administración del Estado prevé la construcción 

de muros de bloque y revocado de cemento, siento ésta una solución tan onerosa, 

sobre todo en infraestructuras con un perímetro tan grande como la escuela de 

Mahelane, posteriormente no llegan a construirse. Sería recomendable estudiar la 
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idoneidad de un cierre vegetal, incorporando plantas disponibles localmente, que 

aseguren la ausencia de personas extrañas y animales dentro del recinto. Serían 

cierres sostenibles, de mantenimiento barato y en los que se podría involucrar a toda 

la comunidad de usuarios en su cuidado y reposición.  

 

Política de inversión en los distritos 

Dirigida a AeA 

Aplicación Futuras intervenciones 

El Estado invierte muy pocos recursos en la mejora y expansión de los servicios 

públicos. En muchos distritos, la ampliación y mejora de centros de salud, escuelas, 

cobertura de agua, etc. es financiada por ONGs y otras entidades de cooperación. Las 

ONGs están dejando a un lado su espíritu de complemento de la acción del Gobierno 

(llegar a donde no llega el Estado) para convertirse en un actor principal de la prestación 

de los servicios mínimos que debería garantizar el propio Estado.  Se recomienda a 

Ayuda en Acción que incorpore acciones de sensibilización e incidencia política para 

establecer unos mínimos de inversión en los distritos, a la vez que se diseñan 

actuaciones más específicas sobre aspectos en los que el Estado quizás tiene menos 

responsabilidad. Por ejemplo, es el Estado el que debería colocar fuentes en los 

colegios para que los alumnos pudiesen beber, mientras que una ONG podría incidir en 

la generación de actividades extraescolares para los alumnos, o en la plantación de 

árboles en los recintos escolares, o en la formación específica de los profesores. Es 

cierto que, si una escuela necesita pupitres o paredes, y el Estado no se encarga de 

esto, necesariamente alguien lo tendrá que acabar haciendo. No obstante, en estos 

casos, sería importante sensibilizar a la Administración para que pueda ir ocupando 

poco a poco su espacio y no se tome la acción de la cooperación como una "situación 

normal". 

 

Equidad de género 

Dirigida a AeA 

Aplicación Futuras intervenciones 

Se podrían diseñar proyectos específicos para la reducción de las brechas de género 

aprovechando el impulso generado por este proyecto. Por ejemplo, para minimizar el 

abandono escolar y la igualdad de oportunidades de las niñas (y los niños) del colegio 

de Michangulene, y como complemento a los cuartos de baño construidos, se podrían 

estudiar medidas adicionales junto con los Consejos Escolares para asegurar la 

merienda en la escuela (lanche escolar), o realizar actividades complementarias para 

retener a los alumnos y proporcionarles habilidades diferentes, u organizar actividades 

deportivas, o incluso realizar actividades con los padres y madres para estimular la 

asiduidad en la escuela de sus hijos. Con los grupos de madres se podrían también 

definir proyectos relacionados con el empoderamiento financiero a través de la creación 

de emprendimientos aprovechando el potencial local existente, la organización de 

cursos profesionales, incorporación de nuevas tecnologías, etc., e incorporando a los 

maridos en las acciones de formación relacionados con la salud nutricional y la 

preparación de alimentos. Los pasos dados en esta intervención podrían servir 

perfectamente para iniciar proyectos más complejos sobre los determinantes de la 

equidad de género.  
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9. Lecciones aprendidas 
▪ Las formaciones deben ir acompañadas de otras acciones de 

empoderamiento. La formación y capacitación de las personas adultas es clave 

para su desarrollo. Se la dota de habilidades para la vida de gran importancia, más en 

el caso de la mujer para facilitar su empoderamento. No obstante, es importante 

acompañar estas acciones de capacitación con mecanismos para poner en práctica 

lo aprendido. La capacitación en alimentos nutritivos deja de tener sentido cuando en 

épocas de escasez no se dispone de los alimentos adecuados. Es importante que una 

formación en alimentación saludable venga acompañada de capacitación en 

producción, o diversificación de los medios de vida, para que las familias puedan 

mantener siempre la calidad de su dieta según lo que han aprendido.   

▪ El fortalecimiento de los Consejos Escolares es clave para evitar 

duplicaciones de esfuerzo. Los Consejos Escolares, como cualquier estructura 

local de "gobernación" ejerce un papel de gestión de las ayudas externas que reciben. 

Participan en la identificación de oportunidades o en la valoración de propuestas. 

Muchas veces, movidos por la necesidad, la falta de información u otros factores, dos 

diferentes organizaciones plantean hacer una misma actuación. La acción del 

Consejo Escolar para reorientar una de las dos intervenciones es clave para que se 

genere un mayor beneficio sin  solapamientos, y para que esto ocurra, es necesario 

que el Consejo Escolar tenga conocimiento de sus funciones y competencias, y sepa 

valorar las propuestas que le llegan. Es vital, por tanto, formar y capacitar a estas 

estructuras locales. 

▪ El reconocimiento de los Comités de Agua y Saneamiento por parte de las 

autoridades locales es clave para el éxito de su funcionamiento: Los 

Comités de Agua y Saneamiento de las comunidades son estructuras locales 

formados por voluntarios que ofrecen su tiempo al servicio de la comunidad. Dejan, 

por tanto, otras actividades particulares para dedicarse a la gestión de las fuentes y 

el mantenimiento de las bombas. Para mantener la motivación y evitar abandonos es 

importante que las autoridades locales reconozcan su misión, hagan una 

presentación pública de arranque, y realicen un seguimiento de rutina.  

▪ Es necesario incorporar planes de sensibilización para la disminución de 

la vandalización de los bienes comunitarios: es un problema serio y ocurre de 

forma general en todo el país. No hay una cultura de respeto del bien común, o de 

responsabilización por el mantenimiento de las cosas. Esto lleva a que se gasten 

recursos de forma innecesaria y se generen ineficiencias. Es importante incorporar 

de forma transversal acciones de sensibilización para que se vaya generando una 

conciencia de responsabilización y respeto hacia las personas y hacia las cosas.  

 

 

10. Acciones para la difusión de la información 
Objetivos 

Informar y divulgar los resultados de la evaluación externa final del proyecto y facilitar la 

elaboración de futuras intervenciones a partir de las recomendaciones y orientaciones 

surgidas a partir del trabajo de evaluación  
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Destinatarios directos 

▪ Población beneficiaria: población de los barrios de Mahelane sede y Porto Henrique, 

alumnos y alumnas de la escuela de Mahelane y Michangulene, usuarios del Centro 

de Salud de Mahelane, Madres participantes en los grupos de empoderamento de la 

mujer, población en general de la localidad de Mahelane.  

▪ Grupos y Comités locales: Comités de Agua y Saneamiento de Mahelane, Comité de 

Salud de la Unidad Sanitaria de Mahelane, Consejo de Escola de Mahelane.  

▪ Instituciones beneficiarias: Centro de Salud y Escuela de Mahelane, Escuela de 

Michangulene 

▪ Administración local: del distrito de Namaacha y de la localidad de Mahelane 

▪ Socio de implementación: Fundaçao Encontro 

▪ Fundación Ayuda en Acción 

▪ Donante: AEXCID 

▪ Otros actores de cooperación española en Mozambique: AECID, Cooperaciones 

descentralizadas, ONGs 

Acciones propuestas 

▪ Traducción al portugués de partes de interés del informe para su divulgación y 

distribución entre las partes interesadas.  

▪ Grabación de pen-drives (u otro medio a definir) con toda la información relativa a la 

evaluación para su conservación, difusión y consulta posterior 

▪ Elaboración de una ficha resumen de la intervención y de las conclusiones de la 

intervención (ficha CAD incluida en el informe).  

▪ Realización de un encuentro de presentación de los resultados de la evaluación y 

discusión sobre los mismos con todos los destinatarios. Para tal, se podrá realizar una 

presentación en powerpoint para mejor exponer los resultados y recomendaciones si 

fuera solicitado.  

Responsables  

Responsables de la Fundación Ayuda en Acción Extremadura y Maputo para la 

organización de eventos y gestión de las actividades. 

Cronograma 

Las acciones relacionadas con el propio informe (elaboración de la ficha CAD, grabación 

de la documentación y la traducción del informe) se realizarán a la entrega del propio 

informe. Las acciones de presentación se desarrollarán en las semanas siguientes y serán 

organizadas por la Fundación Ayuda en Acción.  

 

Elaboración ficha CAD de resumen

Grabación de pen-drives

Traducción del informe

Preparación de materiales de apoyo a la difusión

Participación en encuentros de presentación

Fase 4: apoyo a la comunicación y difusión de resultados

Abril Mayo

2023
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de evaluación 
 

 

Criterio/ 

Información a obtener Evidencias a procurar Fuente de información 

Pertinencia   
1. ¿Se corresponde la intervención con las 

prioridades y necesidades de la población 

beneficiaria?    

 

▪ Prioridades manifestadas  

▪ Acceso a servicios esenciales 

▪ Impacto de enfermedades de 

origen hídrico, endémicas y el 

COVID  

▪ Documentación: 

o Formulación inicial 

▪ Entrevistas con los beneficiarios  

▪ Entrevistas autoridades locales 

distritales y provinciales. 

▪ Entrevistas con las autoridades 

locales y tradicionales 

Alineamiento  
2. ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de 

desarrollo del país receptor y de la zona de 

intervención?   

3. ¿En qué medida el proyecto se integra en 

las prioridades y estrategias de 

cooperación definidas por la AEXCID?   

▪ Adecuación a las políticas y 

estrategias nacionales y locales 

de desarrollo general y sectorial, 

y la contribución de este 

proyecto a su implementación. 

▪ Adecuación a las prioridades de 

la AEXCID y contribución a la 

implementación de la su 

estrategia de cooperación.  

▪ Documentación: 

o Políticas y estrategias nacionales 

y locales en Mozambique, en los 

sectores de agua y saneamiento, 

desarrollo, y educación.  

o Estrategias y planes de 

cooperación al desarrollo de la 

AEXCID 

▪ Entrevistas autoridades locales 

distritales y provinciales. 

Eficacia  
4. ¿Se han alcanzado los objetivos y 

resultados del proyecto?   

5. ¿Qué factores han facilitado u 

obstaculizado el cumplimiento de objetivos 

y resultados del proyecto?   

▪ Evaluación del alcance de los 

indicadores previstos de los 

resultados y objetivo específico, 

diferenciando por tipo de 

beneficiario. 

▪ Valoración de los posibles 

factores de influencia, externos e 

internos, incluyendo los positivos 

y los negativos. 

▪ Documentación: 

o Fuentes de verificación de los 

indicadores del Marco Lógico 

▪ Entrevistas con los beneficiarios 

(grupos focales) 

▪ Entrevistas socios de 

implementación y AeA 

▪ Entrevistas autoridades locales 

distritales y provinciales. 

Eficiencia  
6. ¿Ha sido eficiente la transformación de los 

recursos humanos y materiales de acuerdo 

con los resultados conseguidos? 

7. ¿En qué medida la colaboración 

institucional y los mecanismos de gestión 

para la articulación han contribuido a 

alcanzar los resultados de la intervención?   

a. ¿Cómo el socio Ayuda en 

Acción – FE contribuyó a 

alcanzar los resultados del 

proyecto?   

b. ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda 

en Acción y el FE en el apoyo 

a las políticas públicas en 

general, y en la zona de 

intervención?   

8. ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en 

Acción y de FE tanto para aprovechar las 

oportunidades del contexto como para 

resolver las dificultades presentadas para 

la ejecución del proyecto, redefiniendo 

▪ Valoración de la ejecución 

presupuestaria 

▪ Valoración del cumplimiento del 

calendario y alcance de hitos 

más importantes, incluyendo las 

posibles modificaciones al 

planteamiento inicial, y la 

adecuación del diseño de 

partida.  

▪ Valoración del coste por 

beneficiario 

▪ Valoración de la relación de los 

costes de estructura con los 

costes de actividades. 

▪ Valoración de posibles acciones 

o elementos más eficientes. 

▪ Adecuación del sistema de 

Monitoreo y de Gestión: 

procedimientos, herramientas, 

gestión, productos de toma de 

▪ Documentación: 

o Presupuesto y justificación 

financiera 

o Cuadro de personal y 

documentación relacionada 

o Cronograma 

o Informes intermedios (y final si 

estuviera disponible) 

▪ Sistema de M&E 

▪ Entrevistas con los beneficiarios 

(grupos focales) 

▪ Entrevistas socios de 

implementación y AeA 

▪ Entrevistas autoridades locales 

distritales y provinciales. 
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acciones y estrategias en función de los 

nuevos factores condicionantes?     

decisión, y acción; entre AeA y 

FE 

▪ Adecuación del equipo de 

implementación para el alcance 

de los objetivos y realización de 

actividades (formación, 

experiencia, actitud, recursos) 

▪ Mecanismos de respuesta ante 

imprevistos 

Impacto  
9. ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre 

los beneficiarios directos considerados?    

a. ¿Cuál es la contribución del 

proyecto a la mejora en agua 

y saneamiento?    

b. ¿Los/as titulares de derechos 

han visto mejoradas sus 

condiciones de saneamiento 

e higiene en sus localidades?   

¿Qué otros efectos relevantes no 

contemplados generados el proyecto?    

▪ Valoración de los factores que 

contribuyen al alcance del 

objetivo global. 

▪ Valoración de las mejoras 

verificadas en los beneficiarios 

con relación al objetivo global 

(grado de alcance, efecto a largo 

plazo), en particular en el sector 

de agua y saneamiento.  

▪ Documentación: 

o Informes intermedios (y final si 

estuviera disponible) 

o Documentos secundarios sobre la 

zona de intervención y su 

población. 

▪ Entrevistas con los beneficiarios 

(grupos focales) 

▪ Entrevistas socios de 

implementación 

▪ Entrevistas autoridades locales 

distritales y provinciales. 

Sostenibilidad/Apropiación    
10. Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido 

positivamente sobre la capacidad 

institucional de las organizaciones y de las 

instituciones públicas?   

11. Apropiación ¿En qué medida se han 

empoderado de la intervención las 

personas destinatarias del proyecto?   

12. Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida 

el Proyecto ha promovido una gestión 

sostenible de los recursos naturales 

(especialmente agua) y del medio 

ambiente en general?    

▪ Valoración de las capacidades 

institucionales 

▪ Valoración del grado de 

dependencia financiera 

▪ Valoración de los elementos 

tecnológicos, su apropiación, 

mantenimiento y uso 

▪ Valoración de la inclusión de los 

aspectos socioculturales locales 

▪ Valoración de otros elementos 

favorecedores de la 

sostenibilidad: alianzas con otras 

organizaciones, otros proyectos, 

etc. 

▪ Implicaciones en la gestión del 

agua y medio ambiente: uso, 

gestión, y conservación. 

▪ Documentación: 

o Sistematización de actividades 

o Informes de las autoridades 

locales  

▪ Entrevistas con los beneficiarios 

(grupos focales) 

▪ Entrevistas con las autoridades 

locales y tradicionales 

▪ Entrevistas con AeA 

 

 

Criterios transversales: Género  
13. ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de 

género, y sobre las brechas e inequidades 

de género, para reducirlas?     

▪ Valoración de la participación 

específica de mujeres en las 

diferentes acciones de la 

intervención: participación 

efectiva, aumento de 

capacidades y mejora de las 

relaciones de poder. 

▪ Valoración de las acciones de 

empoderamiento de las mujeres 

a partir de la intervención y 

valoración de los logros 

alcanzados 

  

▪ Documentación: 

o Sistematización de actividades 

o Informes intermedios 

▪ Entrevistas socios de 

implementación 

▪ Entrevistas con los beneficiarios, en 

particular, con grupos de mujeres 

▪ Entrevistas con las autoridades 

locales y tradicionales 
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Anexo 2. Plan de trabajo de campo de la fase 2 

 
Dia     Donde  Que  Quien  

     

23/01/2023  Namaacha SDSMAS Aristides Amilcar,  

substituto Director Distrital.  

Técnico de Acción Social 

   SDPI Edmundo  Chissano 

Jefe del departamento de obras 

   SDEJT Isais Joao  

Jefe de Planificación 

  Mahelane Administración de la 

localidad 

Emilia Mondlane 

Chefa da localidade de Mahelane 

   Centro de Saúde de 

Mahelane 

Manuela Juliana, Enfermera SMI  

Jair Simao, Técnico de nutrición 

Feliza Tembe, Técnica medicina 

Preventiva 

   Comité de Salud de la 

Unidad Sanitaria de 

Mahelane 

Antonio Buque, consejero 

Beatriz Celestino, membro 

Ermelinda Gonçalves, miembro 

24/01/2023  Mahelane Escuela Primaria de 

Mahelane 

Zeca Patricio, director 

Spiue Messias, representante de los 

profesores 

   Consejo de Escuela de la 

EP de Mahelane 

Artemisa Matesano, presidente Consejo 

de Escuela 

Veronica Samuel, membro 

Lisette Nhamposa, miembro 

Menalda Sebastiao, miembro 

25/01/2023  Mahelane Grupo de Madres1  

   Grupo de Madres2  

   Grupo de Madres3  

   Grupo de Madres4  

26/01/2023  Mahelane Centro Kensanne Equipa de la Fundación Encontro 

27/01/2023  Maputo Ayuda en Acción Jesus Perez Marty, director 

Abide Nego de Jesus Dias, jefe de 

programas 

Fuva Muiambo, técnica de proyecto 
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Anexo 3. Fuentes consultadas 
 

  
Documentación 

primaria  
▪ Formulación original del proyecto.  

▪ Informe técnico final  

▪ Informe financiero final   

▪ Comunicaciones con el financiador (notificación de inicio, ampliación del 

plazo, alteraciones substanciales) 

  
Documentación 

secundaria  
▪ Plan Estratégico de Desarrollo del Distrito de Namaacha 2015-2024 

▪ Política de Agua Moçambique revista en 2016_2025 

▪ Programa Quinquenal del Gobierno_2020_2024 

▪ Plan Nacional de respuesta a la pandemia de covid19 2021 

▪ SARA_2018_Invetário_Nacional saúde 

▪ AEXCID_plan_general_2018-2021 
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Anexo 4. Mapas de actuaciones y población  

 

 
 

Cobertura de Agua en Mahelane 
Red de fuentes de agua sobre la distribución de la población 

 

Leyenda: 

 Fuente de agua 

 Tanques elevados de la Escuela y Centro de Salud 

 Concentración de asentamientos 

Elaboración propia con datos del Global Human Settelment de la Unión Europea4 y datos levantados 

durante la evaluación  

 

  

 
4 https://ghsl.jrc.ec.europa.eu/ 
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Cobertura de Agua en Porto Henrique 
Captación y sistema de distribución 

 

Leyenda: 

 Pozo y Tanque de agua 

 Fuente de distribución 

Elaboración propia con datos del Global Human Settelment de la Unión Europea5 y datos levantados 

durante la evaluación  

 

 

 

 

  

  
 

5 https://ghsl.jrc.ec.europa.eu/ 

Zona de mayor 

concentración de 

Porto Henrique 

Zona de 

expansión de 

Porto Henrique 
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Anexo 5. Fotos de las realizaciones 
R1. Incremento del agua potable 
Fuentes rehabilitadas 

   

   

   

   
Fotos propias 
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R1. Incremento del agua potable 
Pozos nuevos construidos o mejorados  

  

Fotos propias 

 
R1. Incremento del agua potable 
Fuentes nuevas en el colegio 

   

Fotos propias 

 
R2. Mejora de las condiciones de saneamiento e higiene 
Aseos y cuartos de baño en la escuela de Michangulene y Centro de Salud de Mahelane 

   
Fotos propias 
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R2. Mejora de las condiciones de saneamiento e higiene 
Centro de Salud de Mahelane: incineradora, cercado de protección, y porche de espera. 

  

  
Fotos propias 

 

 
R2. Mejora de las condiciones de saneamiento e higiene 
Escuela de Mahelane: pupitres 

  
Fotos propias 
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R3. Fortalecidas las capacidades de los titulares de derechos y responsabilidades para la 

prevención del covid-19 y otras enfermedades endémicas  
Comités de Salud y Comités de Agua y Saneamiento 

   

   
Fotos propias 

 
R3. Fortalecidas las capacidades de los titulares de derechos y responsabilidades para la 

prevención del covid-19 y otras enfermedades endémicas  
Grupos de madres  

    
Fotos propias 
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Anexo 6. Ficha CAD 
 

Título   Contribuyendo al acceso a los Derechos a la 
Salud, el Agua Potable y el Saneamiento en la 
localidad de Mahelane, Mozambique  
Nº Expediente: 21PC007 

Lugar   África Austral  
Mozambique (localidade de Mahelane, distrito de 
Namaacha, provincia de Maputo)  

Sector   ▪ 140: Abastecimiento de agua y saneamiento  Subsector   ▪ 14030: Abastecimiento básico de agua potable y 
saneamiento básico - sistemas menores 

Tipo de evaluación   Externa Final  Presupuesto  263.001,60 EUR (AEXCID: 244.723,27 EUR)  
Fecha de la 

intervención   
17Sep2021-16Nov2022  Agente   

ejecutor   
Ayuda en Accíón 
Implementador: 
Fundaçao 
Encontro  

Beneficiarios   7.400 personas 
(habitantes de la 
localidad de 
Mahelane) 

Fecha de la 
evaluación   

enero-mayo 2023  Agente   
evaluador   

Fernando de los Rios Martín.  / 
fernando.dlrm@gmail.com  

Antecedentes y 
objetivo   

general de la 
intervención   

El proyecto “Contribuyendo al acceso a los Derechos a la Salud, el Agua Potable y el Saneamiento en la localidad 
de Mahelane, Mozambique”, financiado por la Agencia Extremeña de Cooperación Internacional para el 
Desarrollo (AEXCID) e implementado por la Fundación Ayuda en Acción junto con la Fundación local "Encontro", 
se ejecutó entre septiembre de 2021 y noviembre de 2022 en la zona sur de Mozambique, en particular en la 
localidad de Mahelane, distrito de Namaacha, provincia de Maputo. Su objetivo específico fue el incremento del 
acceso al agua potable y el fortalecimiento de capacidades de la población para la promoción de buenas 
prácticas de salud e higiene, con énfasis en la prevención de la COVID-19, lo cual contribuiría a la prevención de 
esta enfermedad y otras endémicas existentes en la zona. 

Principios y objetivos 
de   

la evaluación   

El objetivo final de esta evaluación ha sido la valoración de la pertinencia y el alcance de los objetivos, así como 
la eficiencia, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad del proyecto, ofreciéndose recomendaciones para la 
mejora de la definición e implementación de proyectos futuros. 

Metodología y   
herramientas   

La evaluación ha seguido un proceso compuesto por 1) una revisión inicial de la documentación disponible, 
incluyendo los documentos de formulación y marco lógico fundamentalmente; 2) un levantamiento de 
información en terreno directo con informantes clave con entrevistas semiestructuradas y reconocimiento 
visual; 3) un análisis de la información; y 4) establecimiento de conclusiones. Se evaluaron los principios clásicos 
de evaluación incorporándose específicamente las componentes transversales asociadas a una intervención de 
este tipo.  
Para responder a las preguntas de evaluación de cada uno de los criterios, se definieron indicadores a partir de 
los cuales poder obtener estas respuestas, y las fuentes de verificación de donde se obtendría la información 
necesaria. Tanto los indicadores como las fuentes de verificación se encuentran en la matriz de evaluación que 
se expone en el Anexo 1.  
Desde el punto de vista metodológico, el análisis de las preguntas y la información asociada a su respuesta siguió 
el proceso que se expone a continuación: i) Verificación de la información documental de partida: formulación 
del proyecto y marco lógico fundamentalmente. ii) Verificación de la información en falta y adecuación de los 
instrumentos de captura de datos para la fase 2: entrevistas con informantes clave y documentación adicional; 
iii) Análisis de la información recabada en la fase 2 a partir de los informantes clave y su confirmación en la 
documentación existente. Si no existe información documental de confirmación, se mencionaría en el informe 
que dicha información proviene apenas de una opinión (fundada y a tener en cuenta, en cualquier caso). iv) 
Exposición de los elementos de análisis y conclusiones en el informe, con referencia a los elementos de 
confirmación obtenidos. 

Conclusiones y   
recomendaciones   

  

Pertinencia 

▪ El acceso a agua potable es un problema muy serio en la comunidad de Mahelane, por lo que la intervención 
fue completamente pertinente. A pesar de que el proyecto consiguió duplicar la cobertura del agua a partir 
de la rehabilitación de un buen número de fuentes en la sede de la localidad y dotar de un pequeño sistema 
a otra aldea próxima, la calidad del agua sigue siendo objeto de preocupación dada su salinidad. Aunque no 
parece constituir un problema en términos sanitarios, si plantea problemas para utilizar esta agua para otros 
fines (limpieza, lavado de ropa, regado de huertas,...) 

▪ El empoderamiento de las mujeres en temas nutricionales (transferencia de conocimiento sobre alimentación 
nutricional) no consigue mejorar el problema de la  calidad de la alimentación familiar en los momentos del 
año previos a las cosechas de la época lluviosa (cuando menos recursos se tienen) debido a otros factores 
determinantes.  

Alineamiento 

▪ El proyecto se alinea con las prioridades nacionales definidas en el Programa Quinquenal del Gobierno (2020-
2024) relacionadas principalmente con la mejora del acceso y calidad de los servicios de salud, y el aumento 
de la cobertura de agua y saneamiento. También con las prioridades locales reflejadas en el Plan Estratégico 
de Desarrollo del distrito de Namaacha (2015-2024. 

▪ Contribuye igualmente a los objetivos de la Política de Agua (2007-2025), tanto en el aumento de la cobertura 
de agua, como en la gestión participativa de las fuentes de agua; a la estrategia de Saneamiento rural (2021-
2030) en los ámbitos de los servicios de salud y educación como se menciona explícitamente en esa estrategia; 
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y al Plan nacional de respuesta al Covid19, en lo relacionado con la comunicación, información y sensibilización 
de la población. 

▪ Es coherente también con el Plan General de Cooperación Extremeña 2018-2021 aún vigente, orientando su 
intervención a la satisfacción de Derechos Humanos y la equidad de género, además de estar basada en el 
diálogo con los propios actores de cooperación para identificar y definir las necesidades prioritarias.  

Eficacia 

▪ La intervención produce un incremento de la cobertura de agua potable de 35 a 70%, y mejora 
substancialmente el saneamiento en los servicios de salud de Mahelane, así como en el colegio de 
Michagulene, promoviendo las buenas prácticas de salud en la zona de intervención a partir de la capacitación 
de grupos de madres, la revitalización del Comité de salud, y la organización de eventos de sensibilización. Se 
verifica, por tanto, el alcance del objetivo específico. 

▪ La población de Mahelane tiene un mayor acceso a fuentes de agua potable, aunque aún persiste el problema 
de la elevada salinidad de ésta, que no podrá resolverse con los sistemas de captación actuales. Con todo, el 
agua es consumida por la población sin que esto afecte directamente a su salud. Será oportuno también 
mejorar el tratamiento de los efluentes de las fuentes para que no generen suciedad y charcos con aguas 
paradas. 

▪ El pequeño sistema de abastecimiento de agua a la zona de expansión de Porto Henrique resuelve un 
problema grave de cobertura de agua, por lo que las autoridades locales se muestran muy satisfechos. No 
obstante, el proyecto deberá asegurar que el agua llega a los dos puntos de distribución de agua a partir de 
un mejor estudio de las cargas. 

▪ Las fuentes de la escuela de Mahelane son frecuentemente vandalizadas, por lo que se deberá buscar una 
solución relacionada con la sensibilización de la población, el aumento de la seguridad en la escuela o la 
incorporación de sistemas más reforzados (como es el caso en la actualidad). La escuela está en una zona muy 
expuesta y es difícil proteger las infraestructuras y el equipamiento. 

▪ El Centro de Salud, aunque mucho más protegido que antes con el cierre de uno de los lados del terreno, aún 
presenta cierta exposición al exterior. Ha mejorado de forma clara, no obstante, sus capacidades de gestión 
de residuos, y el acceso de los usuarios, principalmente mujeres, a sanitarios dignos.  

▪ Los Comités de Agua y Saneamiento están preparados para hacer la gestión de las fuentes y realizar su 
mantenimiento. Será necesario que el sistema de cuotas a pagar por los usuarios funcione y que los miembros 
se mantengan motivados para no abandonar su actividad. 

▪ El Comité de Salud es una estructura ya consolidada, y seguirá apoyando al personal del Centro de Salud. 

▪ Los grupos de madres han recibido conocimientos útiles, aunque será necesario realizar una apuesta más a 
largo plazo en su empoderamiento para que puedan funcionar como verdaderos agentes de desarrollo en la 
zona. 

Eficiencia 

▪ La ejecución financiera final no presenta desviaciones importantes con relación al presupuesto aprobado, tras 
las modificaciones aprobadas antes del término, que ajustaba al alza las partidas de construcciones y personal 
en sede, compensando el aumento de precios, y la devaluación de la moneda mozambiqueña, con una 
disminución de los costes de personal local y expatriado, viajes y dietas, servicios técnicos y funcionamiento. 

▪ La relación del coste de la mejora de la cobertura de agua en Mahelane por beneficiario equivale a 5 años de 
cuota familiar por el uso del agua. Siendo que se espera que la vida útil de estas bombas, con el mantenimiento 
que se pueda realizar, sea superior a 5 años, el coste por beneficiario se puede considerar aceptable.  

▪ Los costes referidos a la mejora del saneamiento del Centro de Salud son asumibles, teniendo en cuenta que 
inciden en el aumento del Derecho a la Salud de las personas de Mahelane, especialmente de las mujeres. De 
igual forma las instalaciones sanitarias de la escuela de Michangulene, si bien en este caso, el coste por 
beneficiario es el más alto de todas las actuaciones. 

▪ La relación entre el socio de implementación (la Fundaçao Encontro) y la Fundación Ayuda en Acción fue fluida 
y constructiva, con encuentros periódicos de coordinación y sobre aspectos técnicos. Las entidades 
gubernamentales locales conocían perfectamente la relación existente entre las dos instituciones y distinguían 
sin problemas quién era el responsable tanto de la parte de implementación como del seguimiento final del 
proyecto y rendición de cuentas final al donante.    

▪ A lo largo de la intervención se sucedieron circunstancias imprevistas relacionadas con la disponibilidad de 
agua en la zona de Porto Henrique, el posible solapamiento de una actuación en la escuela de Mahelane, y 
dificultades en la finalización del programa de capacitación de las madres. En todos los casos hubo alternativas 
viables sin alterar los resultados finales. La única circunstancia externa a la que no se ha podido dar una 
respuesta definitiva (desde el proyecto o desde los beneficiarios) es el de la vandalización de los 
equipamientos puestos a disposición por el proyecto, en particular, las fuentes de agua de la escuela de 
Mahelane.  

Impacto 

▪ El impacto sobre el derecho al agua es claro, aumentando la cobertura de Mahelane sede hasta el 70%. 

▪ El derecho a saneamiento se ve reforzado en los servicios públicos de salud y educación de la localidad. 

▪ Se fortalece el compromiso de Ayuda en Acción y su socio de implementación, la fundación Encontro, con la 
zona de intervención, consiguiendo altas cotas de satisfacción en las autoridades locales, y en el seno de la 
población de la aldea. 
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Sostenibilidad/apropiación 

▪ Se han fortalecido estructuras locales que gestionarán y darán seguimiento a las actuaciones realizadas: los 
Comités de Agua y Saneamiento, el Comité de Salud, el Consejo Escolar de Mahelane, y los propios servicios 
públicos de la Administración local.  

▪ Las capacidades financieras de todos estos grupos locales son escasas. Únicamente los Comités de Agua y 
Saneamiento disponen de una fuente regular de fondos para soportar los costes de mantenimiento. Los 
servicios públicos tampoco tienen capacidad financiera para dar cuenta de todas las comunidades del distrito 
o al nivel que sería deseado, mostrando una cierta dependencia de las entidades de cooperación.  

▪ La Fundaçao Encontro continuará con su presencia en la zona y servirá de punto de referencia para la 
continuidad de los beneficios alcanzados. 

▪ Las acciones de fortalecimiento a los grupos de madres servirán para que continúen a poner en práctica lo 
aprendido, si bien hay muchas otras facetas de la vida de estas mujeres, que merecerán de un apoyo adicional 
para realmente conseguir un verdadero empoderamiento.   

▪ El proyecto incorpora acciones tendentes a la mejora de la gestión de recursos naturales (agua) y del medio 
ambiente (gestión de residuos). No se espera que la mejora de los sistemas de captación de agua ponga en 
riesgo su capacidad de recarga. Habrá que considerar alguna acción de mejora de los efluentes de estas 
fuentes, y el control de la eficacia del sistema de incineración de los residuos hospitalarios para mantener las 
actuales condiciones de quema (temperatura y altura de la chimenea). 

Análisis de género 

▪ El proyecto incorpora en su formulación aspectos relacionados con el alcance de una mayor equidad de género 
relacionados con la mayor disponibilidad de tiempo que tendrían las mujeres con la mejora del acceso a agua 
y saneamiento en la comunidad. Debería abordar, adicionalmente, los aspectos relacionados con la 
distribución de las tareas domésticas por parte del hombre y la mujer para que se profundice en la verdadera 
equidad de género y no en una simple concesión a la mujer.  

▪ El proyecto tiene un impacto efectivo sobre la dignidad de la mujer en los servicios de salud y en las escuelas. 
Las instalaciones de baños y aseos dignos, facilita los cuidados de salud, y el uso de las alumnas en período de 
menstruación, evitando en este último caso que pierdan días de colegio por no tener un sitio donde gestionar 
los cuidados higiénicos, y las sitúen, por esa razón, en una situación de desventaja frente a los niños en los 
que se refiere a su educación.   

▪ Además, el proyecto tiene una acción positiva sobre el empoderamiento de ciertos grupos de mujeres, 
dotándolas de mayores capacidades para lidiar con cuestiones de género, nutrición e higiene principalmente. 

▪ Se reconoce la contribución ofrecida por el proyecto a la equidad de género, mereciendo intervenciones más 
amplias y profundas en el futuro que incidan de forma holística en los determinantes de la equidad de género 
en la aldea de Mahelane. 
 
Recomendaciones:  

- Mejorar la lógica de la intervención reflejando en el objetivo específico un único problema a resolver a 
partir de la intervención.  

- Definición de indicadores: éstos deberán medir el alcance del objetivo y resultados en términos del 
cambio o mejora de la situación que han generado, no simplemente como la verificación de la ejecución 
de actividades.  

- Fuentes de verificación: deberán informar de la medida de los indicadores sin que para tal medie la 
intervención de la propia organización siempre que sea posible. El papel de la organización deberá ser 
simplemente el de recoger las fuentes, compilarlas y extraer la información sobre el indicador que se 
quiera medir.   

- Para la continuidad de algunas acciones se recomienda incluir en las actuaciones sobre fuentes con bomba 
manual algún sistema de tratamiento de efluentes (un drenaje) que evite la acumulación de aguas paradas 
al final del canal de descarga; construir junto a las fuentes, pequeñas infraestructuras para lavado y secado 
de ropa, zona de huertas, etc dependiendo del espacio disponible y de las necesidades. Con relación al 
pequeño sistema de agua de Porto Henrique, se recomienda hacer un estudio de las cargas y plantear 
alguna solución que asegure que el agua llega a todas las fuentes en cantidad suficiente. Se sugiere 
también estudiar y proponer una solución al cierre perimetral de la escuela de Mahelane y del Centro de 
Salud.  

- Sería recomendable estudiar la idoneidad de un cierre vegetal, incorporando plantas disponibles 
localmente, que aseguren la ausencia de personas extrañas y animales dentro del recinto.  

- Política de inversión en los distritos por parte de la Administración local: se recomienda la incorporación 
de acciones de sensibilización e incidencia política para establecer unos mínimos de inversión en los 
distritos, a la vez que se diseñan actuaciones más específicas sobre aspectos en los que el Estado quizás 
tiene menos responsabilidad, y que serían ejecutadas por los agentes externos de cooperación. 

- Equidad de género, se recomienda diseñar proyectos específicos para la reducción de las brechas de 
género aprovechando el impulso generado por este proyecto. Los pasos dados en esta intervención 
podrían servir perfectamente para iniciar proyectos más complejos sobre los determinantes de la equidad 
de género en la zona de intervención. 
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Conclusiones de 
carácter   

específico   

N/A  

Recomendaciones de   
carácter específico   

N/A  

Agentes que han   
Intervenido  

▪ Equipo de evaluación  

▪ Comité gestión de la evaluación 
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Anexo 7. Guiones de entrevistas semiestructuradas 
 
GUION ENTREVISTA 

Administración local: 

SDPI 

SDSMAS 

SDEJT 

Administración de Mahelane 

 

Criterio Pregunta/información 

Pertinencia 1. ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de la población 

beneficiaria?    

▪ ¿Quais são as prioridades da população do distrito segundo a sua óptica? 

▪ ¿De que maneira se responde desde cada sector a essas prioridades? 

Alineamiento 2. ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo del país receptor y de la zona de 

intervención?   

▪ ¿Quais são as prioridades do distrito em cada sector? 

▪ Se vêem reflectidas essas prioridades nos PESOD do distrito? 

3. ¿En qué medida el proyecto se integra en las prioridades y estrategias de cooperación 

definidas por la AEXCID?   

▪ Houve algum diálogo inicial para definir as prioridades a incluir no projecto? 

Eficacia 4. ¿Se han alcanzado los objetivos y resultados del proyecto?   

▪ ¿Quais sao as realizaçaoes que conhece do projecto? 

▪ Obter dados de cobertura de agua (fontes), dados da escola de Mahelane 2019-

2021 (matrícula, e desistências), dados de doenças hídricas em Mahelane 2019-

2021. 

▪ Obter dados populacionais (Mahelane, Porto Henrique)  

5. ¿Qué factores han facilitado u obstaculizado el cumplimiento de objetivos y resultados 

del proyecto?   

▪ Dificuldades específicas do distrito de Namaacha enquanto disponibilidade de água 

▪ Dificuldades e processos de solução verificados 

Eficiencia 6. ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos humanos y materiales de acuerdo 

con los resultados conseguidos? 

▪ A implementaçao das actividades tem seguido os padroes específicos? De que 

maneira os serviços da Administraçao asseguraram o cumprimento do padroes? 

7. ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de gestión para la 

articulación han contribuido a alcanzar los resultados de la intervención?   

a. ¿Cómo el socio Ayuda en Acción – FE contribuyó a alcanzar los resultados del 

proyecto?  - 

b. ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda en Acción y el FE en el apoyo a las políticas públicas 

en general, y en la zona de intervención?  - 

8. ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en Acción y de FE tanto para aprovechar las 

oportunidades del contexto como para resolver las dificultades presentadas para la 

ejecución del proyecto, redefiniendo acciones y estrategias en función de los nuevos 

factores condicionantes?     

▪ De que maneira as entidades implementadores tem resolvido os problemas 

existentes? 

Impacto 9. ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre los beneficiarios directos considerados?    

a. ¿Cuál es la contribución del proyecto a la mejora en agua y saneamiento?    

▪ Ver dados  

b. ¿Los/as titulares de derechos han visto mejoradas sus condiciones de saneamiento 

e higiene en sus localidades?   

▪ Aspectos mais salientes do impacto do projecto sobre a população 

▪ Ainda há muita margem de melhora? Ou já se tem alcançado um nível aceitável? 

10. ¿Qué otros efectos relevantes no contemplados generados el proyecto?   

▪ Houve efeitos negativos por alguma razão? 

▪ Se percebe alguma dependência ao apoio externo? 

▪ Houve alguma sobreposição de acçoes com outros actores? 
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Sostenibilidad/ 

apropiación 

11. Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido positivamente sobre la capacidad 

institucional de las organizaciones y de las instituciones públicas?   

▪ A intervenção incluiu acções de fortalecimento dos serviços? 

▪ Que efeitos teve? 

12. Apropiación ¿En qué medida se han empoderado de la intervención las personas 

destinatarias del proyecto?   

▪ De que maneira os serviços/Administração participou no projecto? 

▪ Haveria algum aspecto a melhorar nesta participação? 

13. Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida el Proyecto ha promovido una gestión 

sostenible de los recursos naturales (especialmente agua) y del medio ambiente en 

general?    

▪ Que acções de sustentabilidade ambiental promove o Estado? 

▪ Quais são os riscos relacionados com a água? 

▪ De que maneira as realizações têm favorecido a sustentabilidade dos recursos 

naturais? 

Criterios 

transversales: 

Género 

14. ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de género, y sobre las brechas e inequidades de 

género, para reducirlas?     

▪ Quais são os factores de desigualdade de género existentes no distrito? 

▪ Sabe de alguma iniciativa do projecto que tem eliminado alguma parte destes 

factores? 

 

Instituciones locales: 

Centro de Salud de Mahelane 

Comité de Salud de Mahelane 

Consejo Escolar de Mahelane 

Comité local de Agua y Saneamiento 

 

Criterio Pregunta/información 

Pertinencia 1. ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de la población 

beneficiaria?    

▪ Quais são as prioridades da população do distrito segundo a sua óptica? 

▪ Ainda persistem as necessidades de agua e saneamento? 

Alineamiento 2. ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo del país receptor y de la zona de 

intervención?   

▪ Quais são as necessidades "institucionais" dos sectores de educação, saúde, água 

e saneamento? 

▪ De que maneira este projecto conseguiu minimizar estas necessidades? 

3. ¿En qué medida el proyecto se integra en las prioridades y estrategias de cooperación 

definidas por la AEXCID?   

▪ Houve algum diálogo inicial para definir as prioridades a incluir no projecto? 

Eficacia 4. ¿Se han alcanzado los objetivos y resultados del proyecto?   

▪ Em que actividades tem participado no projecto? 

▪ Quais tem sido os resultados disto? 

▪ Falta alguma coisa não acabada? 

5. ¿Qué factores han facilitado u obstaculizado el cumplimiento de objetivos y resultados 

del proyecto?   

▪ A maneira em que as coisas foram implementadas, foi a melhor possível? 

▪ O pessoal que liderou a execução das actividades, era competente e profissional? 

▪ Houve factores que prejudicaram o alcance final do que se esperava? 

▪ De que maneira contribui a sua instituição no alcance do objectivo específico e no 

impacto? 

Eficiencia 6. ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos humanos y materiales de acuerdo 

con los resultados conseguidos? 

▪ Qué recursos foram postos a disposição dos grupos locais? 

7. ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de gestión para la 

articulación han contribuido a alcanzar los resultados de la intervención?   

a. ¿Cómo el socio Ayuda en Acción – FE contribuyó a alcanzar los resultados del 

proyecto?   

▪ Qual foi o papel de cada uma das instituições? 

▪ Com que frequência tinham presença? 
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b. ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda en Acción y el FE en el apoyo a las políticas públicas 

en general, y en la zona de intervención?   

▪ Quais são as políticas públicas que poderiam ser alteradas ou melhoradas? Houve 

alguma intervenção nesse sentido ao longo do projecto? 

8. ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en Acción y de FE tanto para aprovechar las 

oportunidades del contexto como para resolver las dificultades presentadas para la 

ejecución del proyecto, redefiniendo acciones y estrategias en función de los nuevos 

factores condicionantes?     

▪ Houve alguma dificuldade na execução das actividades ou na obtenção de 

resultados? Como foram ultrapassados estes problemas? 

Impacto 9. ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre los beneficiarios directos considerados?    

a. ¿Cuál es la contribución del proyecto a la mejora en agua y saneamiento?   

▪  Os furos reabilitados, qual era a alternativa anterior para ter agua? 

b. ¿Los/as titulares de derechos han visto mejoradas sus condiciones de saneamiento 

e higiene en sus localidades?   

▪ Tem melhorado as condições de saneamento e higiene? Em que se manifesta?  

▪ Quais são os seus efeitos? 

10. ¿Qué otros efectos relevantes no contemplados generados el proyecto?    

Sostenibilidad/ 

apropiación 

11. Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido positivamente sobre la capacidad 

institucional de las organizaciones y de las instituciones públicas?   

▪ De que maneira se assegura a sustentabilidade dos ganhos alcançados? 

▪ Que capacidades se podem por a disposição? 

▪ Como vai se ultrapassar a falta de financiamento ou fundos para a continuidade das 

actividades? 

12. Apropiación ¿En qué medida se han empoderado de la intervención las personas 

destinatarias del proyecto?   

▪ Tem participado na identificação do projecto? 

▪ Participaram na planificação das actividades? 

▪ Participaram na execução de actividades? 

13. Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida el Proyecto ha promovido una gestión 

sostenible de los recursos naturales (especialmente agua) y del medio ambiente en 

general?   

▪ Que acçoes tem contribuido para a melhor gestao dos recursos naturais? 

▪ Que açaoes contribuíram para a proteçao do meio ambiente? 

Criterios 

transversales: 

Género 

15. ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de género, y sobre las brechas e inequidades de 

género, para reducirlas?     

▪ Quais são os factores de desigualdade de género existentes no distrito? 

▪ Sabe de alguma iniciativa do projecto que tem eliminado alguma parte destes 

factores? 

 

Población beneficiaria: 

Grupos de Madres 

 

Criterio Pregunta/información 

Pertinencia 1. ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de la población 

beneficiaria?    

▪ Quais são as suas prioridades e necessidades? 

Alineamiento 2. ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo del país receptor y de la zona de 

intervención?   

▪ - 

3. ¿En qué medida el proyecto se integra en las prioridades y estrategias de cooperación 

definidas por la AEXCID?   

▪ - 

Eficacia 4. ¿Se han alcanzado los objetivos y resultados del proyecto?   

▪ Qua actividades foram realizadas? 

▪ Que resultados se alcançaram? 

▪ Que tipo de capacitações receberam e para o que se podiam aplicar? 

▪ Houve alguma mudança em termos de equidade de género, e aumento das 

capacidades de participação e incidência?  
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5. ¿Qué factores han facilitado u obstaculizado el cumplimiento de objetivos y resultados 

del proyecto?   

▪ Que dificuldades para a participação das mães se podem mencionar? 

▪ De que maneira foram ultrapassadas? 

Eficiencia 6. ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos humanos y materiales de acuerdo 

con los resultados conseguidos? 

▪ - 

7. ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de gestión para la 

articulación han contribuido a alcanzar los resultados de la intervención?   

a. ¿Cómo el socio Ayuda en Acción – FE contribuyó a alcanzar los resultados del 

proyecto?   

b. ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda en Acción y el FE en el apoyo a las políticas públicas 

en general, y en la zona de intervención?   

8. ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en Acción y de FE tanto para aprovechar las 

oportunidades del contexto como para resolver las dificultades presentadas para la 

ejecución del proyecto, redefiniendo acciones y estrategias en función de los nuevos 

factores condicionantes?     

Impacto 9. ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre los beneficiarios directos considerados?    

a. ¿Cuál es la contribución del proyecto a la mejora en agua y saneamiento?   

▪  De que maneira melhorou o acesso a água? Ainda há dificuldades? 

b. ¿Los/as titulares de derechos han visto mejoradas sus condiciones de saneamiento 

e higiene en sus localidades? 

▪   Houve melhorias nas condições de saneamento e higiene? 

10. ¿Qué otros efectos relevantes no contemplados generados el proyecto?    

▪ Houve algum outro efeito do projecto relevante? De que maneira se pode medir ou 

evidenciar? 

Sostenibilidad/ 

apropiación 

11. Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido positivamente sobre la capacidad 

institucional de las organizaciones y de las instituciones públicas?   

▪ Haverá continuidade nas actividades dos grupos das mães? 

▪ Poderão seguir pondo em prática o aprendido? 

▪ Os ganhos alcançados poderão continuar depois do fim do projecto? 

12. Apropiación ¿En qué medida se han empoderado de la intervención las personas 

destinatarias del proyecto?   

▪ Tem participado na identificação do projecto? 

▪ Participaram na planificação das actividades? 

▪ Participaram na execução de actividades? 

13. Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida el Proyecto ha promovido una gestión 

sostenible de los recursos naturales (especialmente agua) y del medio ambiente en 

general?    

Criterios 

transversales: 

Género 

16. ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de género, y sobre las brechas e inequidades de 

género, para reducirlas?     

▪ Quais são os factores de desigualdade de género existentes no distrito? 

▪ Sabe de alguma iniciativa do projecto que tem eliminado alguma parte destes 

factores? 

 

Personal de gestión de la intervención: 

Fundación Encuentro 

Ayuda en Acción 

 

Criterio Pregunta/información 

Pertinencia 1. ¿Se corresponde la intervención con las prioridades y necesidades de la población 

beneficiaria?    

▪ De que maneira foi feita a identificação? Quando foi feita? Ver documentação 

Alineamiento 2. ¿Se adapta el proyecto a las prioridades de desarrollo del país receptor y de la zona de 

intervención?   

▪ Houve alguma mudança nas prioridades de desenvolvimento desde o início do 

projecto? 

3. ¿En qué medida el proyecto se integra en las prioridades y estrategias de cooperación 

definidas por la AEXCID?   

▪ Que aspectos da estratégia de cooperação da AEXCID foram incluídos no projecto? 
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Eficacia 4. ¿Se han alcanzado los objetivos y resultados del proyecto?   

▪ Ver fontes de verificação dos indicadores 

▪ Houve outros resultados não esperados que se poderiam menciona? 

5. ¿Qué factores han facilitado u obstaculizado el cumplimiento de objetivos y resultados 

del proyecto?   

▪ Dificuldades? Qual foi a solução? 

Eficiencia 6. ¿Ha sido eficiente la transformación de los recursos humanos y materiales de acuerdo 

con los resultados conseguidos? 

▪ Execução financeira 

▪ Se poderia ter alcançado algum resultado de outra maneira? Com outros recursos? 

▪ Qual foi a carga de recursos destinada a pessoal? 

▪ Quais foram as transferências netas de recursos aos beneficiários? 

7. ¿En qué medida la colaboración institucional y los mecanismos de gestión para la 

articulación han contribuido a alcanzar los resultados de la intervención?   

a. ¿Cómo el socio Ayuda en Acción – FE contribuyó a alcanzar los resultados del 

proyecto?   

▪ Qual foram os mecanismos de gestão adoptados? 

▪ Houve conflictos e como se resolveram? 

▪ Qual foi a prestação de cada um deles? 

b. ¿Cuál ha sido el rol de Ayuda en Acción y el FE en el apoyo a las políticas públicas 

en general, y en la zona de intervención?   

▪ Qual foi o papel de cada uma das instituições perante a Administração local? 

▪ Houve algum trabalho de incidência política? 

▪ Quais são as políticas públicas que mereceriam um melhoramento? 

8. ¿Cuál ha sido la capacidad de Ayuda en Acción y de FE tanto para aprovechar las 

oportunidades del contexto como para resolver las dificultades presentadas para la 

ejecución del proyecto, redefiniendo acciones y estrategias en función de los nuevos 

factores condicionantes?     

▪ Oportunidades? 

▪ Dificuldades? 

Impacto 9. ¿Se ha logrado un impacto positivo sobre los beneficiarios directos considerados?    

a. ¿Cuál es la contribución del proyecto a la mejora en agua y saneamiento?    

▪ Dados sobre as coberturas de agua e saneamento 

b. ¿Los/as titulares de derechos han visto mejoradas sus condiciones de saneamiento 

e higiene en sus localidades?   

▪ De que maneria melhoraram as condições de saneamento? Que evidencias se tem 

ao respeito? 

10. ¿Qué otros efectos relevantes no contemplados generados el proyecto?    

▪ Outros efeitos? 

▪ Evidencias? 

Sostenibilidad/ 

apropiación 

11. Sostenibilidad institucional ¿Se ha influido positivamente sobre la capacidad 

institucional de las organizaciones y de las instituciones públicas?   

▪ Que actividades tem redundado no fortalecimento institucional? 

▪ Que aspectos tem realmente melhorado? Quais são as fraquezas que ainda 

persistem? 

12. Apropiación ¿En qué medida se han empoderado de la intervención las personas 

destinatarias del proyecto?   

▪ Tem participado na identificação do projecto? 

▪ Participaram na planificação das actividades? 

▪ Participaram na execução de actividades? 

13. Sostenibilidad ambiental ¿En qué medida el Proyecto ha promovido una gestión 

sostenible de los recursos naturales (especialmente agua) y del medio ambiente en 

general?    

▪ Que acções fortaleceram a sustentabilidade ambiental? Que se tem conseguido? 

▪ Como de diferente é a situação actual da anterior? 

Criterios 

transversales: 

Género 

17. ¿Se ha actuado sobre la desigualdad de género, y sobre las brechas e inequidades de 

género, para reducirlas?     

▪ Quais são os factores de desigualdade de género existentes no distrito? 

▪ Sabe de alguma iniciativa do projecto que tem eliminado alguma parte destes 

factores? 
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Anexo 8. Encuesta a los Grupos de Madres 
 
GUION ENTREVISTA 

 

 

Campo Tipo de dato 

Data e hora do inquérito datetime 

Geo-localizaçao geopoint 

Relação com o projecto 
 

Desde que ano conhece à Fundação Encontro? integer 

Desde que ano conhece à Fundación Ayuda en Acción? integer 

Conhece a outros parceiros ou projectos? text 

Caracterização do lar 
 

Quantas_pessoas_menores de 15 anos_vivem_no_seu_lar integer 

Quantas_pessoas_de_16 a 30_anos_vivem_em_casa integer 

Quantas_pessoas_de_31 a 60_anos_vivem_em_casa integer 

Quantas_pessoas_maio_de 60_anos_vivem_em_casa integer 

Qual_o_seu_nivel_academico integer 

Tem_marido_em_casa select_one  

Participação 
 

Qual_foi_o_beneficio_que_teve_no_projecto select_multiple 

Me deram alimentos 
 

Me ajudaram a construir/melhorar a casa 
 

Me ensinaram coisas 
 

Me deram dinheiro para iniciar um negócio 
 

Outro: 
 

Se_outro text 

Priorização dos problemas 
 

Dos seguintes problemas, qual é o principal, qual está em 
segunda posiçao, qual em terceira? 

begin_group 

Falta_de_alimentos select_one  

Falta_de_escola_secundaria select_one  

Falta_de_hospital_maior select_one  

Falta_de_meios_de_transporte select_one  

Falta_de_apoio_do_Governo select_one  

Falta_de_agua select_one  

Falta_de_seguran_a_nas_ruas_a_noite select_one  

Falta_de_entretenimiento select_one  

Há algum outro problema que tem que nao foi dito antes? text 

Fontes de rendimento 
 

Quais_sao_as_suas_fontes_de_rendimento select_multiple 

Trabalho na machamba 
 

Faço horta no tempo seco 
 



Trabajo: Evaluación Externa Final 

Contribuyendo al acceso a los Derechos a la Salud, el Agua Potable y el Saneamiento en la localidad de Mahelane, Mozambique  

Nº Expediente: 21PC007 

Cliente: Fundación Ayuda en Acción 

Cofinanciadores: AEXCID 

 

 

Fernando de los Ríos Martín  

Documento: Informe de evaluación vf 

Enviado: 10/05/2023 / Maputo (Mozambique) 

 

51 

Tenho um pequeno negocio 
 

Meu marido traz o dinheiro 
 

Faço biscates 
 

Outro: 
 

Se_outro_001 text 

Caracterização da pobreza 
 

Qual_a_sua_renda_anual select_one  

Menos que 10.000 MZM 
 

Entre 10.000 e 40.000 MZM 
 

Mais de 40.000 MZM 
 

Tem acesso a uma unidade sanitaria a menos de 30 minutos a 
pe? 

select_one  

Nos últimos 5 anos, houve na sua casa alguem menor de 10 anos 
que faleceu? 

select_one  

Tem uma fontenaria a menos de 30 minutos a pe? select_one  

Tem latrinha melhorada em casa? select_one  

Tem uma copa em casa onde deixar os pratos limpos? select_one  

Tem na sua casa alguem com ensino secundario finalizado? select_one  

Tem escola secundaria a menos de 45 minutos a pe? select_one  

A sua casa tem cobertura de chapa? select_one  

Tem animais em casa para consumo ou venda? (galinhas, patos, 
cabritos) 

select_one  

Tem luz electrica em casa? select_one  

Tem viatura, mota em casa? select_one  

Caracterização do empoderamento 
 

Tem conta no banco? select_one  

Quem decide o que fazer em casa com o dinheiro? select_multiple 

Marido 
 

Mulher 
 

Os dois 
 

Quando a criança fica doente, quem leva para o Centro de 
Saúde? 

select_one  

Sempre a mulher 
 

Sempre o homen 
 

Tanto o homen como a mulher, quem estiver disponível 
 

Índice de Consumo de Alimentos 
 

Agora se pede que tente recordar nos últimos 7 dias, QUANTOS 
dias dos seguintes grupos de alimentos pelo menos a metade 
dos membros do AF comeram: 

note 

Cereais, graos, raizes e tubérculos integer 

Feijoes_e_ervilhas integer 

Leite_queijo integer 

Carne_peixe_ovos integer 
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Hort_colas_e_folhas integer 

Frutas integer 

Oleo_manteiga integer 

Açucar, mel, doces integer 

Cha, café, sal e outros condimentos integer 

Avaliação sobre as condições de vida 
 

De_0_a_20_como_avalia_a_sua_casa integer 

De 0 a 20, como avalia a quantidade de bens que tem dentro da 
casa? 

integer 

De 0 a 20, como avalia a sua relação com o seu marido? integer 

De 0 a 20, como avalia a sua relação com os seus vizinhos? integer 

De 0 a 20, como avalia a sua satisfação com o Governo que tem? integer 

De 0 a 20, como avalia os serviços de saúde que tem? integer 

De 0 a 20, como avalia a sua felicidade? integer 

Se tiver muito dinheiro, qual seria a primeira coisa que faria? text 

Fotos 
 

Foto01 image 

Foto02 image 

Foto03 image 

Otros_comentarios_o_informaciones text 

 


