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Introduccién

La Fundacién AYUDA EN ACCION es una ordanizacién independiente y laica,
apartidista y aconfesional, con presencia internacional que, desde un compromiso
global, lucha contra la pobreza y la desigualdad desde su nacimiento en 1981, en
aquellos territorios y poblaciones con mayor vulnerabilidad y menor acceso a las
oportunidades para poder ejercer sus derechos con igualdad y equidad, con especial

énfasis en la infancia.

La Fundacién AYUDA EN ACCION, en la relacién con el sector privado persigue que
en el desarrollo de su actividad contribuyan de manera efectiva a un desarrollo
sostenible y armonizar la relacién y concurrencia entre actores, teniendo especial
cuidado en la inclusién de los actores del sur y los efectos, tanto positivos como

nedativos de las acciones en las poblaciones.

La Fundacién AYUDA EN ACCION considera que el desarrollo de alianzas para la
inclusién del sector privado en la cooperacién, con universidades, centros de
investigacion, empresas (especialmente micro, pequeiias y medianas empresas o
aquellas de economia social de los paises socios), tiene efectos positivos en la lucha

contra la pobreza y el desarrollo sostenible.

Objetivos

El objetivo de la presente politica es establecer las pautas denerales que deben regir
la colaboracién de la Fundacién AYUDA EN ACCION y el sector privado, en linea con
los estandares de destidén ética empresarial y los principios de la Responsabilidad
Social Corporativa aceptados por la comunidad internacional, y en coherencia con la
misién, principios y valores de nuestra ordanizacién recodidos en el Cédigo de

Conducta.

La Fundacién AYUDA EN ACCION ha desarrollado esta politica con el fin de: —
Asedgurar que las empresas colaboradoras con las que se relaciona estan alineadas
con los criterios en materia de responsabilidad medioambiental y social y

contribuyen a los objetivos de las politicas de desarrollo marcadas por la Unién



Europea y Naciones Unidas, potenciando asi el impacto positivo que el sector privado

denera en la sociedad. — Orientar el proceso de toma de decisién en caso de
encontrarse ante dilemas éticos y/o potenciales riesgos para la Fundaciéon AYUDA
EN ACCION en su ambito de relacién con el sector privado, a través de los
mecanismos implantados a tal efecto en la “Normativa de sector privado”. — Cumplir
con los estdndares recogidos en nuestro propio Cdédigo de Conducta y aquellos

externos a los que estamos adscritos, como el cédigo de conducta de la coordinadora

de ONGD, asi como expresar nuestro compromiso con el marco internacional de los

Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos.

Ambito de aplicacion

El Ambito de aplicacién se extiende a todos los lugares en los que opera la Fundacién
AYUDA EN ACCION, y en los que existen colaboraciones con el sector privado. Los
criterios excluyentes, desarrollados en la presente politica, son de aplicacién a
cualquier tipo de colaboracién, mientras que el resto de criterios se aplicaran

siguiendo la normativa que desarrolla la presente politica.

Principios
Coherencia

Las decisiones sobre las futuras colaboraciones con el sector privado deberan ser
coherentes con los criterios éticos, principios y valores de la Fundacion AYUDA EN
ACCION.

Compromiso organizacional

La Fundacién AYUDA EN ACCION gestionara las colaboraciones con empresa del
sector privado de acuerdo con las politicas, normativas y procedimientos internos,
asi como aquellos externos a los que estemos adscritos.

Transparencia

La Fundacién AYUDA EN ACCION se compromete a poner a disposicién de todos

sus grupos de interés, a través de su pagina web institucional, la presente politica y
las colaboraciones llevadas a cabo con empresas del sector privado.



La empresa como factor de
desarrollo

Modelos de empresa

De acuerdo con la Unién Europea: "Se considerard empresa toda entidad,
independientemente de su forma juridica, que ejerza una actividad econdmica. En
particular, se considerardn empresas las entidades que ejerzan una actividad
artesanal u otras actividades a titulo individual o familiar, las sociedades de personas
y las asociaciones que ejerzan una actividad econémica de forma regular." (Comisién
europea, 2003) Recomendacién 2003/361/CE de la Comisién, de 6 de mayo de 2003,
sobre definicion de pequeiias y medianas empresas, DO L 1124 de 20.5.2003, p. 36.

De esta definicién podemos extraer que existe una dgran variedad de modelos de
empresa y diferentes formas de contribucién al desarrollo. Para poder valorar la
aportacién de una empresa a la sociedad y desarrollar una estratedia efectiva de

relacion con sector privado.

Modelos de contribucién de la empresa a la sociedad:

En primer lugar, estarian las contribuciones derivadas de la mera presencia
empresarial: Pago de impuestos, creacion de empleo, inversion en infraestructuras,
creacion de capital humano, inversién en I+D, transferencia de tecnologia, entre
otras. Una segunda esfera esta relacionada con las operaciones empresariales. La
contribucion de la empresa a la consecucion de un desarrollo sostenible dependeria,
en esencia, de las politicas y sistemas de destién de cada empresa. Entendemos que
en la medida que las empresas implanten un sistema de destidn responsable, su
contribucion a la sociedad sera mayor. Esta segunda esfera es la mas importante, ya
que la gestion responsable de la actividad empresarial es la que puede garantizar el
desarrollo sostenible a largo plazo de los pueblos. La tercera esfera corresponde a la
filantropia empresarial o accion social de la empresa. Esta es una actividad de tipo
discrecional, no exigible. Por ultimo, cabe identificar una cuarta esfera: la de
divulgacién, lobby y participacion en politicas publicas. La empresa puede
posicionarse con retos globales como los ODS, cambio climético, educacién entre
otros y apoyar iniciativas publicas y privadas orientadas a su divulgacién y su

cumplimiento.


http://es.wikipedia.org/wiki/Uni%C3%B3n_Europea
http://es.wikipedia.org/wiki/Entidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Artesan%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad_(Derecho)
http://es.wikipedia.org/wiki/Asociaciones

Nuestro proposito con las
empresas

La Fundacién AYUDA EN ACCION entiende que para erradicar la pobreza se debe
actuar sobre las causas que generan vulnerabilidad en las personas, fomentando el
acceso a alimentos, agua potable, educacién, salud, trabajo digno, soberania
alimentaria, infraestructuras y un comercio equilibrado, justo y que contribuya a una

correcta redistribucién de la riqueza.

La actividad empresarial es por si misma uno de los motores de crecimiento de
desarrollo y de bienestar econdmico. No obstante, cuando no existe un marco
regulatorio adecuado en relacién a, entre otros aspectos, la corrupcién, competencia
o sistemas fiscales redistributivos, el impacto de aquellas empresas que aprovechan
esos desajustes en beneficio propio puede tener connotaciones nedativas sobre los

derechos de las personas y el medioambiente.

Los modelos de gestion que integran la Responsabilidad Social Corporativa de forma
transversal a toda su estrategia y destién interna, se han identificado como una de
las vias para conseguir una globalizacion mas justa y equitativa. En la Fundacién
AYUDA EN ACCION deseamos colaborar con empresas que hagan suyos la
promocién y proteccién de los derechos humanos y laborales, que fomenten la
sostenibilidad ambiental, la dignidad de las personas, la gobernabilidad democratica

y la construccién de la paz en el mundo.

Por ello, impulsamos la colaboracién con aquellas empresas que

promuevan:

v" El goce del grado maximo de salud y bienestar que se pueda lograr; que afecta no
sélo a la prevencién de los riesgos laborales de las personas empleadas, sino
también a la promocion de la salud, el bienestar y el desarrollo personal de

quienes utilizan sus productos o servicios.

v" La garantia de conservacion de los entornos naturales y de una calidad de vida
digna en las sociedades postindustriales; que se materializa en un compromiso
veraz con la sostenibilidad ambiental, mediante la busqueda de alternativas y
soluciones que minimizan el impacto nedativo de sus operaciones y productos sin

atentar de forma indiscriminada contra el medioambiente.



v" El desarrollo de un tejido social que garantice una convivencia inclusiva, en paz y

libre de violencia, gracias a una apuesta clara por la supresion del trafico de
armas y la consolidacion de los procesos democraticos alli donde operan. En este
sentido, la Fundacién AYUDA EN ACCION velara por que todas sus relaciones
con el sector privado estén basadas en el marco internacional de los Principios
Rectores sobre las empresas y los derechos humanos e intenten perseguir las

metas contenidas en los Objetivos para el Desarrollo Sostenible.

En ningun caso, la presente politica pretende abarcar todas las situaciones posibles
que puedan surgir en torno a la colaboracidon empresarial, sino establecer unos
criterios minimos que deben orientar a la Fundacién AYUDA EN ACCION en su

relacionamiento con el sector privado.

Entendemos que la primera premisa para que una colaboracion pueda llevarse a
término es compartir una vision y conducta éticas. Por ello, la conformidad por parte
de las empresas del sector privado con nuestro Cédigo de Conducta, en los términos
que en él se recoden, asi como el cumplimiento de los criterios que orientan la
relacion de colaboracién con el sector privado, contenidos tanto en el presente
documento como en la normativa que lo desarrolla, y en aquellos otros documentos
externos a los que estamos adscritos, constituyen un pilar irrenunciable para la
colaboracién de la Fundacién AYUDA EN ACCION con el sector privado.

Estrategia de relacion con
empresas que contempla

Promover el desarrollo a través de alianzas

Ayuda en Accién promoverd alianzas con empresas entendiendo por tal “una
relacion voluntaria entre varias partes en las que todos los participantes (“socios”

estan de acuerdo en trabajar juntos para conseguir un propdésito comun o emprender
una tarea especifica y compartir riesgos, responsabilidades, recursos, competencias.
Los objetivos de estas alianzas seran en todo caso:

v Fomentar el desarrollo econdmico a través de la construccién de un tejido
productivo local.

v" Mejorar el marco legal/regulatorio y sistemas para fomentar el respeto de los
derechos humanos, favorecer el desarrollo y mejorar los sistemas fiscales y
ordanizativos, luchar contra la corrupcién y fomentar la transparencia.

v" Reforzar las estructuras institucionales locales



v" Promover el desarrollo sostenible en la region.

Reforzar el respaldo a micro, pequefias y medianas empresas, especialmente de

aquellas que pertenecen a mujeres.

Potenciar el comportamiento responsable de las empresas

Plantear desde una dimensidén estratédica la relaciéon con la empresa. Tratando de
que vaya mas alla de la accién social o filantropia, impulsando el desarrollo en sus
ambitos de actuacién, fomentando un verdadero didlogo con los grupos interés y
pidiendo para sus actuaciones un cambio de valor mas amplio y méas alla de los

econémicos.
Incidencia en procesos puiblicos, nacionales e internacionales

Abordar aspectos relacionados con una mayor responsabilidad de la empresa en la
concrecion de buenas practicas, Ayuda en Accién desarrollard esta labor de
incidencia principalmente a través de plataformas especializadas en los ambitos
nacional e internacional. Se apoyara especialmente en el Observatorio de RSC y en
las plataformas internacionales con las que estd actualmente vinculado: La European
Coalition for Coorporate Justice, ODCE Watch.

Modelos de colaboracidén con la
empresa

Aportacion Financiera

Una institucién privada (empresa, fundacién, cooperativa..) realiza un
donativo, sin que ello conlleve ningun tipo de contraprestacion.
Las donaciones pueden ser:

v' Aportaciones econémicas denerales a la actividad de Fundacién
AYUDA EN ACCION.

v' Aportaciones econémicas finalistas vinculadas directamente con algin
proyecto concreto.



Aportacion de Bienes y Servicios

Donacién por parte de una empresa ya sea un activo material, inmaterial o su
trabajo a la Fundacién AYUDA EN ACCION para el cumplimiento de sus fines.
Este tipo de donaciones se pueden realizar a través de la cesion de productos
propios de la actividad de una empresa y de la cesion de excedentes de las
mismas (material de oficina, productos de la propia empresa, etc.). Y los del
trabajo a través de un servicio concreto que tendra que ser valorizado.

Convenio de Colaboracion

De acuerdo con la Ley 30/94 de 24 de noviembre de FUNDACIONES E
INCENTIVOS FISCALES A LA PARTICIPACION PRIVADA EN ACTIVIDADES
DE INTERES GENERAL, " ... se entendera por convenio de colaboracién de
interés general ... aquel por el cual las entidades a que se refiere ... a cambio
de una ayuda econémica para la realizacién de actividades que efectien en
cumplimiento de los fines del convenio... se comprometen por escrito a
difundir la participacién del colaborador en dicha actividad, sin que en ningin
caso dicho compromiso pueda consistir en la entrega de porcentajes de

participacion en ventas o beneficios".
Patrocinio

Se vincula la imagen de Fundacién AYUDA EN ACCION al de una marca,
producto o servicio concreto, comercializado por una empresa. Como
contrapartida Fundacién AYUDA EN ACCION recibe una cantidad fijada de
antemano o porcentaje de las ventas, facturacién o beneficios de la empresa,
que la empresa entregard a través de una donacién como podria ser por
ejemplo, Marketing con Causa: Promociones de productos y servicios

asociados a una causa solidaria.
Convocatorias Privadas
Convocatorias privadas sacadas por (empresas, fundaciones, cooperativas),

dentro de sus politicas de accién social, con el fin de financiar proyectos
normalmente relacionados con la actividad o intereses de la entidad privada.



Alianzas

Entendiendo por tal “una relacién voluntaria entre varias partes en las que
todos los participantes (“socios”) estdn de acuerdo en trabajar juntos para
conseguir un propdsito comun, desarrollar un proyecto, programa, estudios,
formaciones entre otros.

Otras formas de colaboracion

Dentro de este apartado dejamos fuera otras formas de colaboracién empresa
/ ONG, nos referimos a todas las colaboraciones con distribuidores y
proveedores, compra de bienes y servicios que Ayuda en Accién ha
desarrollado a lo largo del tiempo. Esto se sigue en otras normas internas de
la Ayuda en Accién.

Enfoque de riesgos

Desde la FUNDACION Ayuda en Accién, utilizamos un enfoque de riesgos para
determinar qué acciones pueden suponer para la FUNDACION una exposicién a
situaciones que pueden poner en peligro a la misma. Las acciones con el sector
privado no estan exentas de este enfoque por lo que en la Normativa de destién con
el sector privado se detallan los criterios de riesgo que deben superan las empresas

que consideren colaborar con la Fundacion.
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